
【都内就業/中国語力必須】 貿易事務・顧客管理職｜グローバルな就業環境で働く

WLB重視！裁量度の高い環境！語学力を活かせる！

Job Information

Recruiter
EPS Consultants LLC

Job ID
1566606  

Industry
Logistics, Storage  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Shinagawa-ku

Salary
5 million yen ~ 6.5 million yen

Work Hours
9時00分～18時00分

Holidays
年間休日数120日、完全週休2日制（土日祝）、 年末年始 ・夏季休暇、年間有給休暇10 日～20 日

Refreshed
September 15th, 2026 10:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Other Language
Chinese (Mandarin) - Native

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

•中国系企業を中心とした既存顧客対応
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•中国系企業を中心とした既存顧客対応
•顧客からの輸送依頼・問い合わせ対応
•海上輸送を中心とした輸出入フォワーディング業務
•船会社等へのブッキング・各種手配
•B/L等の船積書類に関する対応
•顧客・船会社・社内関係者とのスケジュール調整
•運賃・料金等に関する顧客対応
•既存顧客との関係維持・深耕
•顧客ニーズの把握および輸送サービスの提案
•担当顧客の売上・粗利益を意識した案件管理

変更の範囲:会社の定める業務

Required Skills

【必須】
•中国語：ネイティブレベルで話せる方
•日本語：ビジネス上級以上で話せる方
•日本国内における国際物流企業での実務経験
•顧客と直接コミュニケーションを行った経験
•海上輸送に関する基本的な実務知識
•日本語を使用して船会社・顧客・社内関係者と円滑に業務遂行できること
※日本語については資格の有無よりも、実際のコミュニケーション能力を重視します。

Company Description
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