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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1566250  

Industry
Other (Banking and Financial Services)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
6 million yen ~ 7.5 million yen

Refreshed
November 20th, 2025 17:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

受発注業務を中⼼に、国内外の顧客や社内関係者と連携しながら、スムーズなオペレーションを⽀えるポジションです。⻑
年にわたり信頼を築いてきたチームの⼀員として、業務改善や顧客満⾜度向上にも貢献いただきます。

企業情報

グローバルに展開する外資系企業の⽇本法⼈として、カード発⾏に関する機器・ソフトウェア・セキュリティ技術を提供し
ています。官公庁、⾦融、医療、流通など幅広い業界に向けて、個⼈認証や決済に関わるソリューションを展開しており、
国内でも複数拠点を持つ安定した事業基盤を築いています。社員の定着率が⾼く、社内公募制度を活⽤したキャリア形成も
可能です。

職務内容

顧客からの受注処理および納品までの⼀連の業務管理
社内外との連携による納期・数量・出荷条件の調整
顧客からの問い合わせ対応（主にメール）および課題解決
ERPシステムを活⽤した価格・在庫確認、レポート作成
社内関連部署や海外チームとの情報連携・調整業務
プロセス改善や業務効率化に向けた提案・実⾏
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チーム内の業務分担・ナレッジ共有への貢献

条件・待遇

■勤務地

東京都23区内（試⽤期間後はフルリモート可）

■雇⽤形態

正社員（無期雇⽤）

■給与・福利厚⽣

年収：645万〜730万円程度（7.5％の賞与含む）＋確定拠出年⾦制度あり

※経験・スキル・選考結果により決定

■勤務時間・休⽇

勤務時間：フルフレックス制度（コアタイムなし）
休⽇：完全週休2⽇制（⼟⽇祝休み）
在宅勤務：試⽤期間終了後、フルリモート勤務可能（業務状況、イベント等により出社要請あり）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Estevan
Kawano on +81366276069.

Required Skills

【必須条件】

受発注業務の実務経験（⽬安：3〜5年以上）
⽇本語：ネイティブレベル
英語：メール対応が可能なビジネス初級レベル
ERPシステム（SAP、Oracle等）の使⽤経験
社内外との調整・折衝経験
基本的なPCスキル（Excel、メール等）
必要に応じて出社できる⽅

【歓迎条件】

B2B業界でのカスタマーサービス経験
eコマース関連の受注管理経験
電気・電⼦部品に関する知識（学歴・職歴不問）

Company Description

グローバルに展開する外資系企業の⽇本法⼈として、カード発⾏に関する機器・ソフトウェア・セキュリティ技術を提供し
ています。官公庁、⾦融、医療、流通など幅広い業界に向けて、個⼈認証や決済に関わるソリューションを展開しており、
国内でも複数拠点を持つ安定した事業基盤を築いています。社員の定着率が⾼く、社内公募制度を活⽤したキャリア形成も
可能です。
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