
Pre sales/Tech support

Pre sales/Tech support

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1565789  

Industry
Software  

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4.5 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
November 14th, 2025 14:50

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

急成⻑が⾒込めるITセキュリティ企業にてPresalesを募集しています。顧客のニーズに最適なセキュリティソリューション
を提供するため、専⾨知識と経験を活かしてサポートを⾏います。問題解決に向けた提案や製品デモンストレーション、ア
フターケアを通じて、顧客との信頼関係を築きます。

Client Details

こちらのクライアントは、常に進化するサイバー脅威に対応するための⾰新的な技術開発に注⼒しており、企業のITインフ
ラやデータを保護するための包括的なソリューションを提供しています。また、⾼度な脅威分析とリスク管理を通じて、企
業が直⾯するセキュリティの課題を解決するための⽀援を⾏っています。⾃社で開発しているセキュリティ製品は、国内外
の多くの業界において導⼊されており、特に⾦融機関や政府機関、企業向けに強⼒なセキュリティ対策を提供しています。

Description

⾃社製品に関する基本的な紹介プレゼンテーションやデモンストレーションの実施
企業向けエンドポイントセキュリティの提案から導⼊に⾄るまでの技術的サポート
本社で開発したセキュリティ製品を、⽇本の顧客に向けて適切にガイド
外部パートナーと連携し、販売拡⼤に向けた活動の推進
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


Job Offer

良好なワークライフバランスが取れた、アットホームなな職場環境
社内でのキャリア開発を促進するオープンな⽂化とOJT制度
会社内での成⻑と昇進の機会
協⼒的でサポートを重視するチーム環境

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ayaka Iwaki
at +81 3 6832 8658.

Required Skills

ITやWEB業界でのテクニカルサポートまたはプリセールスの経験があり、⾃⽴して業務を進められる⽅
チャンネルマーケティングやパートナー管理の経験がある⽅
IT／サイバーセキュリティ業界に関する知識を持っている⽅
⼤学卒以上（マーケティング、経営学、情報系の学部卒業者）

Company Description

こちらのクライアントは、常に進化するサイバー脅威に対応するための⾰新的な技術開発に注⼒しており、企業のITインフ
ラやデータを保護するための包括的なソリューションを提供しています。また、⾼度な脅威分析とリスク管理を通じて、企
業が直⾯するセキュリティの課題を解決するための⽀援を⾏っています。⾃社で開発しているセキュリティ製品は、国内外
の多くの業界において導⼊されており、特に⾦融機関や政府機関、企業向けに強⼒なセキュリティ対策を提供しています。
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