
【タイ就職】コールセンタースタッフ /バンコク勤務/ホイクワン/語学不問/新卒応募可能

新卒も⼤歓迎！憧れの海外就職にチャレンジしませんか？

Job Information

Recruiter
PERSOL Asia Pacific Pte. Ltd. (PERSOL APAC)

Job ID
1565785  

Industry
Other (Banking and Financial Services)  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Thailand

Salary
2.5 million yen ~ 4 million yen

Work Hours
シフト制（⽉〜⽇） 6:30 〜21:15 （夜勤なし）/※実働 8 時間＋休憩 1 時間 15 分

Holidays
シフト制週休 2 ⽇（年間休⽇ 130 ⽇）

Refreshed
December 12th, 2025 13:01

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

＜事業内容＞

BPR/BPO（コールセンター、データ⼊⼒等）

リスクマネジメントコンサルティング

マーケティングコンサルティング（SMS＋、データクローリング）

 

2022 年 12 ⽉には、⽇本国内において銀⾏を中⼼とした⾦融機関、地⽅⾃治体を中⼼とした⾏政機関に BPO サービスを提
供する 某グループの⼀員となり、タイと⽇本の複数拠点でのサービス提供体制 を整備しました。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-562567


【会社の雰囲気】

20〜40 代の⼥性が 6 割以上と、⼥性が多数活躍中。 （従業員数：47 名 すべて⽇本⼈スタッフです。※2024 年 4 ⽉） ほ
とんどの⽅が未経験で、⽇本語しかできない状態からスタートしています。

 

【綺麗なオフィス】

オフィスはバンコクの中⼼部にある⾼層ビルの 28 階にあります。

オフィス内は⽩を基調としたデザインで清潔感があり、社員からも好評。

※最寄りの駅から徒歩 5 分とアクセスも良好で、通勤⾯での利便性も⾼いです。 ほとんどの社員が会社から徒歩圏内に住
んでいらっしゃいます。

※オフィス周辺はショッピングセンターが⽴ち並び、⽇本の⾷材から⽇⽤品まで何でも揃えられます。 バンコク在住の⽇本
⼈も多く、⽇本語 OK な病院や⽇系のお店も充実しています。

 

【お仕事内容】

⽇本語を使ったコールセンター、データ⼊⼒業務です

■ 広告サービス利⽤の企業様へのご案内 クライアントの広告サービスを利⽤いただいているお客様へ、サービスや⼊⾦につ
いてご案内します。

■ 採⽤代⾏ ⽇本企業の採⽤業務に関わる業務を⼀部代⾏します。 （データ管理、電話案内、メッセージ送付など）

■⽇本にある ATM について、⾦融機関からの問合せ対応 ATM トラブルなどの問い合わせ対応、管理対応を⾏います。

※上記は配属チームにより異なります。適正を⾒て⾯接後に決定となります。 アサインされるポジションによってはコミッ
ションあり

Required Skills

必須

・四⼤卒 以上（Visa取得のため）

・パソコンスキル（エクセル、ワード、パワーポイントなど）

・語学⼒：不問

＊新卒、海外就業未経験の⽅も歓迎です

 

歓迎

・タイでの就労経験

・コールセンターでの架電業務の経験 求める⼈物像

・周囲（チーム内、部署内、顧客）との連携が得意な⽅、好きな⽅

Company Description
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