
⾦融サービス企業でのオペレーション・クライアントサービス業務

⾦融サービス企業でのオペレーション・クライアントサービス業務（⼝座開設）

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1565706  

Industry
Securities  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 7.5 million yen

Refreshed
November 13th, 2025 15:31

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

⽇本の投資信託や年⾦基⾦に関する⼝座開設・維持の依頼を、グローバルオペレーション部⾨と協⼒して管理します。

企業情報

⾦融サービス業界で確固たる地位を築いている外資系企業です。多様なクライアントに対して質の⾼いサービスを提供して
います。

職務内容

⽇本の投資信託や年⾦基⾦に関する⼝座開設・維持の依頼を、グローバルオペレーション部⾨と協⼒して管理する。
⼝座や市場特有の慣習・要件に関する幅広い顧客からの質問に対応する。
顧客情報や必要書類のデータベースを管理・更新する。
⼝座開設や維持に関連する、またはそれ以外の多様な社内外プロジェクトに参画する。
利⽤可能なシステムやツールを活⽤し、業務効率化やプロセス改善を⽬的としたチームの変⾰活動に積極的に取り組
む。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


外部パートナー（主に⽇本の信託銀⾏）との窓⼝として対応する。

条件・待遇

年収: 500万円〜750万円+賞与
⻑期的なキャリア形成をサポートする環境
⾦融サービス業界でのスキルを磨ける機会
チームワークを重視した職場⽂化

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Nina
Miyamasu on +81366276065.

Required Skills

【必須】

⾦融サービス業界において、⼝座開設など⼝座に関わる業務（閉鎖や維持など管理を含む）経験をお持ちの⽅
⼝頭でのお客様の適切な対応が出来る⽅
正確性
ネイティブレベルの⽇本語
⽇常会話レベルの英語

Company Description

⾦融サービス業界で確固たる地位を築いている外資系企業です。多様なクライアントに対して質の⾼いサービスを提供して
います。
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