
【20・30代活躍中】 従業員エンゲージメント調査 | コンサルタント

「エンゲージメント調査」を通じて、クライアント企業の価値向上をサポートします

Job Information

Hiring Company
Korn Ferry Japan

Subsidiary
コーン・フェリー・ジャパン株式会社  

Job ID
1565175  

Division
エンゲージメント調査チーム  

Industry
Business Consulting  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chiyoda-ku

Train Description
Yamanote Line, Tokyo Station

Salary
6 million yen ~ 10 million yen

Work Hours
9:00〜17:00 (標準労働時間 1⽇7時間)

Holidays
休⽇（⼟曜、⽇曜、祝⽇）、年次有給休暇、特別有給休暇、年末年始休暇

Refreshed
February 11th, 2026 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  
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Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

★アピールポイント

プロフェッショナルファームならではのノウハウとデータを蓄積し、未経験でも安⼼した研修・育成体制が準備され
ています。
若⼿でもかなりの裁量をもって働くことができます。
グローバルとの密な連携もあり、英語⼒を⽣かしてご活躍いただける環境です。
社内は、リモートワークが中⼼です（希望する⽅はもちろん出勤も可能）。

【所属・ポジション】
従業員エンゲージメント調査チーム 
プロジェクト・マネージャー（アソシエイト・コンサルタント〜シニア・コンサルタント）

【概要】
従業員エンゲージメント調査の企画、実⾏、進捗管理を担うポジションです。
「エンゲージメント」とは、社員が組織や仕事に対して抱く誇り・愛着・意欲などを⽰す概念。少⼦⾼齢化や採⽤難、⼈材
流動化が進む⽇本では、企業が持続的に成⻑するための鍵として「⼈材の活⼒」が強く求められています。その状態をデー
タで可視化し、経営、⼈事戦略、職場での改善活動につなげることが、このポジションのミッションです。
当社のエンゲージメント調査は、世界でも最も歴史あるプログラムの⼀つ。グローバル標準の知⾒とデータを活⽤し、クラ
イアント企業の組織変⾰を⽀援しています。

【業務内容】
プロジェクト期間は6か⽉〜1年程度。⼊社後は研修＋OJTを経て、独り⽴ち後は常時3〜4件のプロジェクトを並⾏して担当
します。クライアント・海外チーム・社内専⾨担当など多くの関係者と連携しながら、計画⽴案から成果報告までプロジェ
クト全体をリードします。

(1) 調査設計
 • プロジェクト全体のプランニング
 • クライアントとの打合せや経営層へのインタビューを通じて、調査の⽬的、設問項⽬、分析軸、報告形式を決定

(2) 調査準備
 • 社内外・国内外の関係者と連携しながら、多様な準備タスクを実施
   o 調査担当者向け説明会の実施（英語で⾏う場合もあり）
   o 調査対象となる組織・⼈事データの収集・整理
   o 調査サイト構築に向けた仕様書作成（英語）
   o 翻訳、紙調査運営など社外ベンダーとの調整
   o 海外の技術チームへの指⽰・調整
 • オペレーション業務を通じ、正確性とスピードの両⽴を追求

(3) 調査実施
 • オンラインまたは紙による調査運営
 • 各種問い合わせ対応
 • 各種レポートの仕様検討の議論

(4) 結果レポート・報告書作成
 • 回答データの確定および精査
 • ⼈事・組織⻑向けオンラインレポートの作成、ユーザー設定
 • 経営報告に向けた調査結果報告書の作成
 • 海外の技術チームと連携し、グローバルレベルのデータ品質を確保

(5) 結果報告・フォローアップ
 • 各種成果物の納品および報告会の実施（経営層、⼈事部⾨など）
 • 必要に応じて、アクションプラン作成⽀援や追加分析などフォローアップを実施

(6) その他
 • ⼈事・組織に関するトレンドリサーチや情報収集
 • ⾃社保有データを活⽤した分析や新たな提案活動

【ポジションの魅⼒】

■ 社会的意義の⾼い仕事
⼈的資本経営が重視される中、「従業員の声」を科学的に可視化するエンゲージメントデータは、企業価値を⾼める重要な
指標です。業務を通して、クライアントの企業⽂化や働き⽅の変⾰に直接貢献できます。

■ グローバル環境での成⻑
海外チームと連携しながらプロジェクトを推進。英語を活かし、グローバル視点での課題解決⼒が⾝につきます。

■ スキルアップ
プロジェクトマネジメント、データ分析、エンゲージメント向上活動⽀援など、緻密なオペレーションと⼈事知⾒の蓄積を
両輪としてプロジェクトを推進します。企画設計からデータ分析、報告・改善⽀援に⾄るまで⼀連のプロセスを担うため、
実務の正確性と、クライアントの組織改善を⽀援する⼒の双⽅を磨ける環境です。
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■ キャリアの広がり
エンゲージメント調査の経験を通じて、⼈事・組織に関する深い知⾒を蓄積し、将来的にはDigital部⾨で扱う多様なソ
リューション（アセスメント、育成、報酬、など）へと関わりを広げることが可能です。⼈と組織の成⻑を多⾓的に⽀援で
きるキャリアを築くことができます。

補⾜：Digital部⾨について
本ポジションが所属する「Digital部⾨」は、テクノロジーとデータで⼈と組織の可能性を最⼤化することをミッションと
し、現在、エンゲージメント調査、アセスメント、報酬データなど多様な⼈事データを統合的に活⽤する「Talent Suite」
を展開、グローバル企業の組織変⾰をリードしています。Listen (従業員エンゲージメントサーベイ) チームのプロジェクト
マネージャーとしての経験は、データとテクノロジーを結ぶキャリアの基礎となり、Digital部⾨全体にも⼤きく貢献するこ
とができます。

Required Skills

【必須（MUST）】

社内外含め、様々な階層・部⾨の関係者とのコミュニケーションを取りながら業務を遂⾏した経験（3年以上）
英語⼒中級以上（社内、社外を問わず海外とのやり取りは必須、メール中⼼だが電話会議などもあり。⽬安
TOEIC800点以上）
⽇本語 ネイティブレベル
Microsoft Office使⽤経験：Excel （Pivot Tableや数式など）、PPT （打ち合わせ資料作成など）、Wordの基本スキ
ル

【歓迎（WANT）】

⼈事関連領域、またはプロジェクトマネージャーとしての実務経験
データを扱う業務（Excel）、調査・リサーチの経験
英語を⽤いた海外との業務経験
⼤⼿企業・組織での勤務経験（クライアント企業が⼤⼿企業様中⼼のため）

【求める⼈物像】

論理的思考と⾼いコミュニケーション⼒を備え、関係者を巻き込みながら物事を前に進められる⽅
膨⼤なデータを扱う中でも、正確性が求められる細かい作業に抵抗のない⽅
新しい仕組みや⽅法に前向きに取り組める⽅
⼈や組織に関⼼があり、クライアントを⽀援する仕事にやりがいを感じる⽅
英語でのコミュニケーションに意欲のある⽅（ビジネスレベル・メール中⼼）

Company Description
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