
【正社員】宿泊部/ゲストエクスペリエンス（ベルサービス・ドアマン）

世界各地で展開するラグジュアリーなホテルブランド インターコンチネンタル

Job Information

Hiring Company
The Strings by InterContinental Tokyo（Best Global Ltd.）

Job ID
1564543  

Division
宿泊部⾨ ストリングスホテル東京インターコンチネンタル  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Shinagawa-ku

Train Description
Yamanote Line, Shinagawa Station

Salary
2.5 million yen ~ Negotiable, based on experience

Work Hours
主なシフト 8：00〜17：00、13：00〜22：00、22：00〜翌⽇7：00、実働8時間、夜勤あり

Holidays
年間公休 115⽇間、特別休暇6⽇、有給休暇、 試⽤期間（原則３ヵ⽉）終了後付与

Refreshed
February 26th, 2026 13:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

募集情報
ベルサービス、ドアマン、 宿泊部⾨ ストリングスホテル東京インターコンチネンタル
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業務内容
ストリングスホテル東京インターコンチネンタルでのエントランス・ロビーでのゲストサービス業務

施設概要
ストリングスホテル東京インターコンチネンタルは、活気あふれる品川に位置し、忙しいビジネス地区の中にある静寂のア
イランドです。
世界各地で展開するラグジュアリーなホテルブランド インターコンチネンタルならではの、上質で控えめなサービスをお
届けします。
東京の南側の⽞関⼝を担うJR 品川駅港南⼝に直結し、徒歩1 分、⾬にぬれることなくアクセスできる利便性の良い場所に
位置しています。
新宿・銀座・渋⾕はもちろん、築地やお台場など東京のライフスタイルや⽂化を伝える場所へのアクセスも良く、京都、⼤
阪、神⼾など新幹線を利⽤した⽇本有数の観光地へのご旅⾏にも便利なロケーションです。

採⽤担当者より
⼈との触れあい、⽀えあいを⼤切にする⼈、夢に向かって努⼒を惜しまない⼈。
私たちが共に働きたい⼈はこんな⼈たちです。

私たちの責任は、サービスを利⽤してくださるお客様⼀⼈⼀⼈のニーズに応えていくため、常に質の⾼いホスピタリティー
を提供していくことです。
それだけに、それを実現化するスタッフの⼀⼈⼀⼈がとても⼤切な存在です。
常に私たちは、個⼈が尊重され、その尊厳と価値が認められ、安⼼して仕事に従事できる環境作りに努めています。
それゆえ私たちが求める⼈材は、⼈の⼼を理解し思いやり、助けあうことができる、チームワークを⼤切にする⼈たちで
す。
⼀⼈⼀⼈の情熱が、ひとつのテーマに向いたとき、⼩さな組織でも⼤きく⽻ばたくことができると確信しています。

Required Skills

雇⽤形態
正社員

応募資格
・ベル・ドア業務経験者 尚可
・英会話ができる⽅ 尚可

給与体系
⽉給 弊社規程による
経験により優遇
試⽤期間あり
交通費全額⽀給

福利厚⽣・⼿当
報酬（経験・前職給与考慮）、社会保険完備、時間外・深夜勤務⼿当⽀給、深夜⾷⼿当⽀給、制服貸与、グループ優待（宿
泊）

勤務時間
主なシフト 8：00〜17：00、13：00〜22：00、22：00〜翌⽇7：00、

雇⽤期間
正社員採⽤の場合は雇⽤期間の定めなし

休⽇・休暇    年間公休 115⽇間
夜勤シフト    有り 業務内容による
時間外労働    有り
従業員⾷堂    有り 総菜販売機設置あり
寮    無し
⾯接時に持参する書類    市販の履歴書／職務経歴書（職歴は新しい順に記⼊）

Company Description
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