
【フィールドサービスエンジニア】｜世界的ポンプメーカーで技術を磨く｜リモート勤
務×包括的な福利厚⽣

世界的リーディングカンパニーで技術を発揮◆社員を⼤切にする⽂化と⾼い定着率

Job Information

Hiring Company
Watson-Marlow Ltd.

Job ID
1563044  

Industry
Machinery  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Kita-ku

Salary
6 million yen ~ 8 million yen

Refreshed
November 4th, 2025 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【会社概要】

Watson-Marlow Fluid Technology Solutions（WMFTS） は、英国を本拠とする Spirax Group の⼀員として、ライフサイエ
ンス・製薬・⾷品・化学・半導体など、世界116カ国に向けて⾼精度な流体制御ソリューションを提供しています。

同社はペリスタルティックポンプの世界的リーダーであり、安全で持続可能な製品を通じて、社会のインフラや医薬・⾷品
⽣産を⽀えています。

「Engineer a More Efficient, Safer, and Sustainable World（より効率的で、安全で、持続可能な世界をつくる）」をミッ
ションに、社員⼀⼈ひとりの⼒を尊重しながら技術⾰新を推進しています。
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【募集ポジション：フィールドサービスエンジニア（Service Engineer）】

現場の最前線でお客様と向き合い、機器の導⼊・保守・メンテナンスを通じて、製品の価値を最⼤化する重要なポジション
です。

ライフサイエンスやプロセス産業のお客様に対して、Watson-Marlow製品（ポンプや関連機器）の設置・診断・トラブル
シューティングを担当していただきます。

【主な業務内容】

各種ポンプ製品の設置、メンテナンス、修理対応
トラブルシューティングおよび技術レポート作成
顧客現場での製品デモ・運転指導
修理・部品交換時のアフターサポート
IQ/OQドキュメントの作成および品質管理
海外本社との技術連携（英語での簡易レポート含む）
顧客満⾜度向上のための改善提案
出張：⽉2〜3回（国内）、海外出張あり（年1〜2回：技術研修・グローバルミーティング）

Required Skills

必須要件：

機械・電気・電⼦⼯学系の学位、または同等の専⾨知識
機械または電気系エンジニアとしての実務経験5年以上（装置・設備の保守・修理・メンテナンス含む)
普通⾃動⾞運転免許（顧客訪問あり）
⽇本語：ネイティブレベル
英語：基礎会話レベル（社内研修・報告で使⽤）

歓迎条件：

ライフサイエンスまたは⼀般産業分野でのペリスタルティックポンプに関する保守・修理経験（3年以上）
PLC・制御システム・産業ネットワークに関する基礎知識
CAD使⽤経験（2D／3Dどちらでも可）

 

年収

600万円〜800万円（現年収およびご経験により決定）

 

Watson-Marlowでは、
「現場の技術が、世界の⽣産を⽀える」という誇りをもって働けます。

安定したグローバル企業の環境で、サービスエンジニアとして新しい挑戦をしてみませんか？

Company Description
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