
【港区勤務】シフトなし★急成⻑中の電気⾃動⾞メーカーでのカスタマーサポート

【港区勤務】シフトなし★急成⻑中のEV企業でのカスタマーサポート

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1562694  

Industry
Automobile and Parts  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4.5 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
October 22nd, 2025 21:10

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

電⼦部品メーカーや⼀般顧客など、顧客からの問い合わせに対応し、技術的なサポートを提供します。

企業情報

急成⻑中の電気⾃動⾞（EV）メーカーで、再⽣可能エネルギーやAI技術を活⽤した製品・サービスを展開しています。⾼性
能かつ環境に優しい次世代のクルマとして注⽬されています。さらに、家庭⽤の蓄電池や太陽光発電システムなど、エネル
ギーの⾃給⾃⾜を⽬指す製品も提供しています。⽇本国内でも充電インフラの整備を進めており、持続可能な社会の実現に
向けて貢献しています。

職務内容

電話やメールでの顧客対応（エンドユーザーや電⼦部品系企業）

PowerwallやBattery Storageに関する技術的なサポート

問い合わせ内容の記録と管理
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


必要に応じて他部⾨との連携

条件・待遇

完全週休⼆⽇制

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Mizuki Oka
on +813 6832 8630.

Required Skills

ネイティブレベルの⽇本語⼒

ビジネスレベルの英語⼒

Company Description

急成⻑中の電気⾃動⾞（EV）メーカーで、再⽣可能エネルギーやAI技術を活⽤した製品・サービスを展開しています。⾼性
能かつ環境に優しい次世代のクルマとして注⽬されています。さらに、家庭⽤の蓄電池や太陽光発電システムなど、エネル
ギーの⾃給⾃⾜を⽬指す製品も提供しています。⽇本国内でも充電インフラの整備を進めており、持続可能な社会の実現に
向けて貢献しています。
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