
福岡勤務！【IT Support】IT ソリューション企業！

福岡勤務！【IT Support】IT ソリューション企業！

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1562298  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 7.5 million yen

Refreshed
October 20th, 2025 16:48

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

グローバルにビジネスを⽀えるITソリューションをカスタマイズして提供する企業にて【IT Support】のポジションが募集
されています！

以下のことが主に得られます！：

企業情報

当社は、世界規模で事業を展開するプロフェッショナルサービス企業であり、顧客体験の向上を軸にした多様なソリュー
ションを提供しています。グローバルに数⼗か国以上に拠点を構え、業界を問わず幅広い企業のビジネス課題に対応してい
ます。

主なサービスには、カスタマーケア、ITサポート、デジタル戦略⽀援、データ活⽤による業務改善などが含まれ、テクノロ
ジーと⼈材の⼒を融合させたサービス設計に強みがあります。特に、顧客との接点を最適化することで、企業のブランド価
値や収益性の向上に貢献しています。

職務内容
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【IT Support】として以下のことを担当していただきます！：

社内のIT Support
ハードウェア・ソフトウェアに関するトラブルシューティング
インフラシステムの構築
ITプロジェクト⽀援

条件・待遇

福岡勤務！
グローバルな職場環境！
多様なキャリア開発機会！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Kotone
Kubota on +81 3 6832 8978.

Required Skills

スキルと経験

３年以上のIT Supportの経験
ハードウェア・ソフトウェアに関するサポート経験
プロジェクト管理の知識・経験
インフラ構築に関する知識・経験

⾔語⼒

ネイティブレベルの⽇本語
ビジネスレベルの英語

Company Description

当社は、世界規模で事業を展開するプロフェッショナルサービス企業であり、顧客体験の向上を軸にした多様なソリュー
ションを提供しています。グローバルに数⼗か国以上に拠点を構え、業界を問わず幅広い企業のビジネス課題に対応してい
ます。

主なサービスには、カスタマーケア、ITサポート、デジタル戦略⽀援、データ活⽤による業務改善などが含まれ、テクノロ
ジーと⼈材の⼒を融合させたサービス設計に強みがあります。特に、顧客との接点を最適化することで、企業のブランド価
値や収益性の向上に貢献しています。
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