
≪⻭科衛⽣⼠資格がある⽅歓迎！≫⻭科医療機器トレーナー｜⼟⽇祝休み｜年休125⽇ 
◎ブランクOK！

北欧デンマークが本社の外資系企業 〜⻭科⽤スキャナーのリーディングカンパニー〜

Job Information

Hiring Company
3shape Japan

Subsidiary
３Shape Japan 合同会社  

Job ID
1562207  

Industry
Medical Device  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Minato-ku

Train Description
Chiyoda Line, Nogizaka Station

Salary
5 million yen ~ 6 million yen

Salary Bonuses
Bonuses included in indicated salary.

Work Hours
9：00〜17：30 休憩60分

Holidays
⼟曜 ⽇曜 祝⽇

Refreshed
November 19th, 2025 13:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  
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Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

北欧デンマークに本社を置く3Shape社の⽇本法⼈である3Shape Japanのカスタマーケアチームの⼀員として、当社製品を
新規導⼊された⻭科医院様向けの導⼊トレーニング(導⼊⽀援)を通して、⻑期的な関係を構築していくポジションとなりま
す。

＜具体的な業務内容＞
◆オンボーディングスペシャリスト(トレーナー)
・当社製品を新規導⼊された⻭科医院様向けの導⼊トレーニング(導⼊⽀援・出張有り)
・付随する業務(トレーニングの⽇程調整、質問への対応、資料作成や簡単なトラブルシュート)、トレーニングが無い⽇は
カスタマーサポートの受電対応のヘルプなども⾏っていただきます。

トレーニング終了後もフォローアップやサポートをしていただきますので、トレーニングだけで終わりというわけではあり
ません。また、症例のスキャンだけはなく、予防⻭科や審美に使⽤できるアプリケーションもあるため、それを使ったコン
サルテーションの提案も⾏えます。

＜チームについて＞
ご⼊社いただくサポートチームは、リード１名、メンバー1名で構成されています。

＜⼊社後について＞
⼊社後の流れですが、1ヶ⽉程度はオンボーディング期間として、座学での研修、オンライントレーニング、メンバーの業
務への帯同などを⾏っていただき、職場環境に慣れること、業務の基本を覚えることを⽬標としていただきます。
その後、先輩社員のサポートのもと、⼀⼈でトレーニングを⾏っていただきます。知識と経験が豊富なトレーナーとメン
バーがサポートを⾏いますのでご安⼼ください。

★3Shape で働く魅⼒★
・⽇本市場を伸ばしていくフェーズにあり、さらなるサポートの質の向上を⽬標に、主体的に取り組める環境です。
・⼊社後のトレーニングとサポートがあります。
・英語のスキルを活かせる、これからも伸ばせる環境です。
・転勤なし
・残業20時間程度／⽉、深夜業務はありません。

まずはカジュアルな雰囲気でお話をさせていただきたいと思っていますので、お気軽にご連絡ください。お待ちしておりま
す。

-----------------------------------
※選考の流れ

カジュアル⾯談（ご希望の⽅）
↓
書類選考（⽇本語の履歴書と職務経歴書、英⽂のレジュメ）
↓
⾯接（2〜3回程度）：
最低１回はご来社いただき、対⾯での⾯接を⾏います。また、選考の途中で適性検査を受検いただきます
↓
内定・⼊社

Required Skills

必須経験：

⻭科衛⽣⼠資格 (実務経験3年以上)
ネイティブレベルの⽇本語（読み書き会話）
⼤学、もしくは⾼等専⾨学校卒業以上
PC操作が問題ない⽅
⼈前で話すのが得意な⽅

※⻭科衛⽣⼠資格がない場合は、以下のいずれかの経験でも可。
・同業他社や販売代理店で⼝腔内スキャナーのトレーナー経験が3年以上
・⼀般⻭科・インプラントの基本知識があり同業界での営業経験が7年以上

歓迎条件：

TOEIC600点〜程度の英語⼒
インプラント経験、⼝腔内スキャナーの使⽤経験あれば尚可

※英語⼒：トレーニングの受講など、英語での社内コミュニケーションが可能なレベル
 

【雇⽤形態】
正社員（期間の定めなし）
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【勤務地】
〒106-0031 東京都港区⻄⿇布2-11-12 SHINKOH⻄⿇布ビル3F
※在宅勤務有り。⼀定⽇数は出社いただくことになります。
※必要に応じて出張が発⽣する場合がございます。
※ビル建て替えが決まっており、来年には移転予定です。
(移転先場所は未定ですが、23区内を予定しております)

【想定年収】
500万〜
経験考慮の上、応相談

【就業時間】
原則09時00分 〜 17時30分、休憩60分 ※トレーニングの開始時間によって就業時間は変わることがあります

【リモート勤務の有無】
⼊社後3ヶ⽉〜6ヶ⽉は出社 その後は状況により週２⽇程度相談可

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

３SHAPEについて
3Shape は、デンマークはコペンハーゲンに本社を置く世界有数のテクノロジー企業で、医療機器の開発、製造、販売を
⾏っています。
3Shape は、3Dスキャンを改善するというアイデアから始まり製品開発に注⼒し続けており、これまで⾰新的な製品を開発
してきました。 
創業から25 年後の現在、3Shape は世界中で 2,000 ⼈以上の従業員を有しており、⻭科技⼯⽤3Dスキャナー／⼝腔内ス
キャナー（TRIOS）のメーカーとして、３Shapeの名前は⻭科業界で幅広く認知されるようになりました。
私たちは、⾼いイノベーションの実績と、主に⻭科業界の発展に対する強い意欲を持ち、⼤変エネルギッシュで急速に成⻑
している⽬的志向の会社です。 また、世界市場でデジタル⻭科をリードすることを⽬指し、患者様の⽣活を改善するとい
う強い価値観と⽬的を共有しています。 野⼼的な成⻑⽬標を掲げて急成⻑を遂げています。

⽇本オフィスは2017年から始動しており、まだまだ市場の伸びしろ、改善やチャレンジの機会があります。
私たちと⼀緒に⻭科医療の未来を創造しませんか。

3Shapeについてご興味をお持ちいただけましたら、ぜひこちらもご覧くださいませ。
https://www.facebook.com/3ShapeJP/
https://www.instagram.com/3shape_japan
https://www.linkedin.com/company/3shape/
https://www.youtube.com/user/3shape

Company Description
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