
PR/118254 | Passenger Service Agents

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment UK

Job ID
1561419  

Industry
Tourism  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
United Kingdom

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
October 14th, 2025 10:25

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
None  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

航空会社にてカスタマーサービス担当者を募集
 
【企業】航空会社
 
【ポジション】カスタマーサービス担当者
 
【給与】年収 28-32K（ご経験により）
シフト⼿当込み、業績によりボーナスの⽀給あり
 
【雇⽤形態】
2年間の契約社員（延⻑の可能性あり）
 
【勤務地】
ヒースロー空港
 
【勤務時間】
4⽇勤務、2⽇休みのシフト制（⼟⽇、早朝 夜間勤務含む）
実働7.5時間（5時〜22時）
 
【仕事内容】
•    旅客サービス業務（フライト準備、問い合わせ対応等）
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https://www.careercross.com/en/company/detail-328460


 
【応募条件】
•    ビジネスレベルの⽇本語/英語⼒ 
•    空港/航空業界などカスタマーサービス経験者 （必須）
•    GCSE数学＆英語グレードC以上、または同等
 
【その他の待遇】
•    24⽇の年次休暇（⼊社2年⽬には25⽇）
•    Aviva医療保険の割引
•    Aviva年⾦
•    団体⽣命保険
•    航空券の割引
 
【語学⼒】
⽇本語：ビジネスレベル、英語：ビジネスレベル
 
【ビザ】
英国にて働けるビザをお持ちの⽅のみ（YMS可）
Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.co.uk/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.co.uk/terms-of-use

Company Description
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