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【外資アルコール企業】カスタマーサービス×物流 マネージャー職

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1560690  

Industry
Food and Beverage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
8 million yen ~ 10 million yen

Refreshed
October 6th, 2025 14:24

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

外資系アルコール飲料企業にて、CSおよびロジスティクスマネージャーとしてご活躍いただきます。
委託先企業（カスタマーサービスおよび3PL）との連携を図りながら、主要なステークホルダーと協働し、製品が調達拠点
からクライアントへ安全かつ確実に保管・輸送されるよう管理していただきます。

企業情報

欧州発祥の⼤⼿飲料メーカーで、世界的に有名なプレミアム酒類ブランドを多数保有しています。
ビター系リキュールを代表とするアイコニックなブランドを中⼼に、ウイスキー、ラム、ジン、ワイン、スパークリングワ
インなど、多彩なポートフォリオを展開しています。

職務内容

カスタマーサービスおよび物流チームの統括
スーパーバイザーおよびSCM・CSチームメンバーの業務運営をサポート
予算設定、KPI管理、サプライチェーンの最適化・改善対応など
担当領域におけるローカルSOP（標準業務⼿順書）の策定および維持管理
マスターデータの迅速かつ正確なフォローアップの実施
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


条件・待遇

勤務時間：⽉ー⾦ 9:00-18:00
在宅勤務週2回可能
世界的に知られる⾼級ブランドでのご就業
社会保険完備（雇⽤・労災・健康・厚⽣年⾦）
交通費⽀給
時間外⼿当
社員割引制度
退職⾦制度
年次有給休暇

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Marina
Sekine at +81 3 6832 8688.

Required Skills

カスタマーサービスまたは物流分野での実務経験
チームマネジメントのご経験
ビジネスレベルの英語⼒および流暢な⽇本語⼒
業務改善やプロジェクト推進のご経験
SAPの使⽤経験歓迎
FMCG業界でのご経験歓迎

Company Description

欧州発祥の⼤⼿飲料メーカーで、世界的に有名なプレミアム酒類ブランドを多数保有しています。
ビター系リキュールを代表とするアイコニックなブランドを中⼼に、ウイスキー、ラム、ジン、ワイン、スパークリングワ
インなど、多彩なポートフォリオを展開しています。
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