
カスタマーソリューションマネージャー

ペアポイントアジアパシフィック株式会社での募集です。 ITコンサルタントのご経…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
ペアポイントアジアパシフィック株式会社  

Job ID
1558535  

Industry
Software  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 15 million yen

Work Hours
09:30 〜 18:00

Holidays
【有給休暇】年間２０⽇間、１⽉から１２⽉を有給算定年度とする 但し、⼊社初年度は勤務期間により按分 【休⽇】完全
週休⼆⽇制 国…

Refreshed
September 18th, 2025 16:25

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2326208】
・コンサルテーション：ビジネス要件を技術仕様に変換し、専⾨的な助⾔を提供
・テクニカルプリセールス：顧客の課題や要件に合わせたアーキテクチャ設計、ソリューション提案
・サービスデリバリー：モビリティ業界を中⼼とした顧客との折衝から設計、デリバリーまでを⼀貫して対応
・プロジェクト管理：英国本社の開発チームやカスタマーソリューションチームと連携し、プロジェクトを推進
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https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


Required Skills

【必須】デジタルプロダクトのソリューション設計の経験3年以上（キャリア全体は7年以上が好ましい）
    市場調査/競合分析、パートナー企業の課題把握、要件整理、UX/UI設計、ロードマップ作成、開発チームと連携し
た進捗管理
    ドキュメント作成スキル（設計書、ユーザーガイド、FAQ含む）
    海外拠点と連携したプロジェクトマネジメント経験1年以上、⽇本語でのライティングスキル（ネイティブレベ
ル）

【歓迎】IoT / モビリティ / ロジスティクス業界での経験。セキュリティ、ペイメントの知識

Company Description

通信サービス、IoT、Paymentソリューション
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