
【東京初進出 外資系ホテル】 フロントオフィス／F&B スタッフ 募集 ※英語⼒歓迎

2025年秋 開業 完全週休⼆⽇制、年間休⽇120⽇以上

Job Information

Hiring Company
Caption by Hyatt Kabutocho Tokyo

Job ID
1558435  

Industry
Hotel  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chuo-ku

Train Description
Tozai Line, Kayabacho Station

Salary
3 million yen ~ Negotiable, based on experience

Holidays
年間休⽇120⽇

Refreshed
September 24th, 2025 09:02

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

＜フロントオフィス／F&B スタッフ＞
ホテルフロントやダイニングでのゲスト対応を中⼼に、堅苦しい接客ではなく、ゲストとの会話を楽しみながら、⼼地よい
滞在をサポートするポジションです。
フロント・F&Bどちらの業務にも携わっていただきます。

「キャプション by Hyatt 兜町 東京」は、“⼈と⼈をつなぐ場”がコンセプト。
枠にとらわれないフレンドリーなサービスを私たちと⼀緒に創り上げていく、そんな仲間を募集します！

仕事内容
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https://www.careercross.com/en/company/detail-558913


◆チェックイン・チェックアウト対応
◆館内案内、周辺情報の提供
◆電話・メール対応
◆その他フロントに付随する業務
◆ダイニングでのゲスト対応
◆F&B関連発注管理業務
◆他部署のサポート
など

役職：スタッフ

開業年⽉⽇：2025年10⽉

雇⽤形態
正社員
試⽤期間：3ヶ⽉

給与
⽉給25万〜
※これまでのご経験やスキルによりご提案
賞与年1回／昇給年1回

勤務地
キャプション by Hyatt 兜町 東京：〒 103-0026 東京都 中央区⽇本橋兜町12-1
東京メトロ東⻄線・⽇⽐⾕線「茅場町」駅から徒歩1分
東京メトロ銀座線・都営浅草線「⽇本橋」駅から徒歩2分
東京メトロ半蔵⾨線「三越前」駅から徒歩9分

勤務時間
シフト制（週40時間）

休⽇休暇
完全週休⼆⽇制、年間休⽇120⽇以上、有給休暇あり、産休育休あり

⼿当・福利厚⽣
・交通費規定⽀給
・健康保険、厚⽣年⾦保険、労災保険、雇⽤保険
・⾷費補助あり
・グループホテル無料/優待料⾦あり

Required Skills

【歓迎条件】

英語（⽇常会話レベル以上）
ホテル予約システム利⽤経験

選考フロー
書類選考⇒⾯接（1〜2回程度）⇒内定

Company Description
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