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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1556911  

Industry
Machinery  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
September 2nd, 2025 17:49

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

国内外の顧客からの受注業務を中⼼に、関連部署や営業チームと連携しながら、船舶⽤リペアパーツの受発注から納品まで
の調整を⾏います。迅速かつ正確な対応でお客様のニーズに応え、円滑なオペレーションを⽀えます。

企業情報

船舶エンジンを中⼼に、エネルギーと海洋分野で世界をリードする技術企業です。環境に配慮した発電システムや海洋推進
システム、さらにAIやIoTを活⽤したデジタルサービスを通じて、持続可能な社会の実現を⽬指しています。⽇本法⼈はグ
ローバルネットワークの⼀翼を担い、国内外の顧客に⾼品質な製品とサービスを提供しています。

職務内容

顧客対応（問い合わせ、⾒積もり、注⽂対応、クレーム処理）

関連部署や営業チームとの調整・連携

受注後案件のフォローアップと進捗管理
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注⽂進捗状況の追跡、遅延要因の把握・報告

SAPを⽤いた物流・輸出業務のサポート

グローバルなセールス担当者との英語メールでのコミュニケーション

その他受注業務に付随する関連業務

条件・待遇

勤務時間：フレックスタイム制（コアタイム11:00〜15:00）

週2⽇在宅勤務可

雇⽤形態：正社員

年収：〜600万円（経験・能⼒により決定、業績連動賞与含む）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Mizuki Oka
on +813 6832 8630.

Required Skills

受注・発注業務またはカスタマーサービスの経験

基本的な英語の読み書きができる⽅（メールでのやり取りが主）

SAPなどの業務システムの使⽤経験があれば尚可

コミュニケーション能⼒が⾼く、チームワークを⼤切にできる⽅

Company Description

船舶エンジンを中⼼に、エネルギーと海洋分野で世界をリードする技術企業です。環境に配慮した発電システムや海洋推進
システム、さらにAIやIoTを活⽤したデジタルサービスを通じて、持続可能な社会の実現を⽬指しています。⽇本法⼈はグ
ローバルネットワークの⼀翼を担い、国内外の顧客に⾼品質な製品とサービスを提供しています。

Page 2 of 2


	【週2在宅・フレックス勤務】海洋・エネルギー業界の産業機器 受注担当
	Job Information
	General Requirements
	Job Description
	Required Skills
	Company Description


