
ITサービスデリバリーマネージャー/IT Services Delivery Manager/Agile、DevOps

IT業界でのキャリアアップをサポートします！

Job Information

Recruiter
Fidel Consulting KK

Job ID
1556383  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
14 million yen ~ 16 million yen

Refreshed
August 26th, 2025 17:16

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 10 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

＜この求⼈の魅⼒＞ 

グローバル案件のリード経験：海外拠点・国際的クライアントとの協働で、最先端のITプロジェクトを牽引

キャリアアップとリーダーシップ：戦略的な指揮を取りながら、チームマネジメント・⼈材育成に関われる環境

⾼待遇と安定基盤：外資系⼤⼿ICT企業、年収1,400万円以上のハイレベルなポジション

＜職務内容＞ 

ITプロジェクトのエンドツーエンドのデリバリーをリードし、スケジュール、予算、品質基準の遵守を確保します。
クライアントの主要な連絡窓⼝として、強い関係を築き、ビジネス⽬標との整合性を確保します。
オフショアとオンサイトのチームと協⼒し、リソース、リスク、プロジェクトのマイルストーンを管理します。
デリバリープロセスと⼿法の継続的な改善を推進する。  
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プロジェクトマネージャーと技術チームへのリーダーシップとメンタリングを提供する。  
現地の規制と会社⽅針への準拠を確保する。  
Lead end to end delivery of IT projects, ensuring timelines, budgets, and quality standards are met.
Act as the primary point of contact for clients, building strong relationships and ensuring alignment with business
goals.
Collaborate with offshore and onsite teams to manage resources, risks, and project milestones.
Drive continuous improvement in delivery processes and methodologies.
Provide leadership and mentorship to project managers and technical teams.
Ensure compliance with local regulations and company policies.

＜会社概要＞ 

本企業は、グローバルに実績あるITサービス企業であり、最先端技術と社会的価値を両⽴する持続可能な企業としての側⾯
も兼ね備えています。現在は、約148,000⼈を擁し、世界90か国以上に展開しております。幅広い業界向けの経験を積みた
い⽅や、グローバル＆デジタルな環境で成⻑し続けたいエンジニア・コンサルタントにとって魅⼒的なキャリアフィールド
です。

＜休⽇・休暇＞ 

週休⼆⽇制、年次有給休暇、夏季休暇、冬季休暇、慶弔休暇、出産・育児・介護休暇

＜給与⼿当・福利厚⽣＞ 

交通費⽀給、出張⼿当、時間外勤務⼿当、深夜勤務⼿当、各種社会保険完備、オンライン講座受講無料、フリードリンク、
服装⾃由、昇給・賞与

Required Skills

ネイティブレベルの⽇本語⼒とビジネスレベルの英語⼒を持つ⽅

ITプロジェクトマネジメント／デリバリー経験15年以上を有する⽅

SDLC、Agile、DevOpsに精通し、複数プロジェクトやステークホルダーを同時にマネジメントできる⽅

グローバルチームや海外クライアントと協働した実績を持つ⽅

リーダーシップを発揮し、メンバー育成や組織成⻑に貢献できる⽅

歓迎されるスキル・経験：  

PMP、スクラムマスター、または関連する認定資格。  
Native Japanese speaker with excellent verbal and written communication skills in Japanese and English.
15+ years of experience in IT delivery/project management.
Strong understanding of software development lifecycle (SDLC), Agile, and DevOps practices.
Proven ability to manage multiple projects and stakeholders.
Preferred Skills:

PMP, Scrum Master, or other relevant certifications.

Language Skills: Native level Japanese (JLPT N ) and Business level English

Experience working with global teams and clients.
Bachelor's degree in Computer Science, Information Technology, or related field (Master¿s preferred).

Company Description
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