
PR/086890 | Service Specialist (Valley Fair / Santa Clara)

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment USA

Job ID
1556330  

Industry
Retail  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
United States

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
October 7th, 2025 04:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
None  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

職務概要
お客様のニーズに寄り添い、最適な商品選びをサポートする接客・販売業務です。専⾨的な知識を活かしながら、お客様と
の信頼関係を築き、快適なショッピング体験を提供していただきます。

 

職務内容

お客様への商品提案、注⽂受付、フィッティング対応

顧客対応（挨拶、案内、質問への回答、クレーム対応）

店舗での販売業務（レジ対応、返品・交換処理）

商品の取り扱い説明、保証内容の案内

店舗内のディスプレイ管理、清掃、在庫管理

社内研修の受講と知識の習得
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チームメンバーとの連携・コミュニケーションの促進

 

応募資格

⾼校卒業以上

接客・販売に興味がある⽅

基本的なPC操作ができる⽅

州法に基づく有効な免許または認定

 

歓迎する条件

販売・レジ業務の経験者

顧客対応に⾃信がある⽅

チームワークを⼤切にできる⽅

 

給与

基本時給： $21〜$24（経験・能⼒に応じて）

資格⼿当：

 

・ABO資格保持者：＋$2／時

 

・眼科検査スキルあり：＋$2／時

 

ベネフィット

健康保険、⻭科保険、眼科保険

有給休暇および病気休暇

 

無償のアイウェア提供、家族・友⼈向け割引制度

毎⽉のチーム交流イベント

通勤⼿当

401(k)

 

勤務地 カリフォルニア州 サンタ クララ（オンサイト勤務）

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.us/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.us/terms-of-use

Company Description
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