
【800～1100万円】【ECソリューション開発部】QAリード（ECSD/1024752）

楽天グループ株式会社での募集です。 品質保証・QA（IT）のご経験のある方は歓…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
楽天グループ株式会社  

Job ID
1550380  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
8 million yen ~ 11 million yen

Work Hours
09:00 ～ 17:30

Holidays
【有給休暇】初年度 10日 3か月目から 【休日】完全週休二日制 完全週休2日制（土・日）、祝日、夏季・年末年始休暇、
慶弔休暇…

Refreshed
May 15th, 2026 13:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求人No NJB2311031】
■部署・サービスについて
ECソリューション開発部は、マーケットプレイスの多様性の促進と拡大を実現することをミッションとしています。楽天
市場の店舗様の運営に必要なツールやサービスの開発、そして、様々なECサービスの拡張、新規ECサービスの立ち上げを
行う組織です。

デリバリー品質改善Groupは、ECソリューション開発部内の開発組織に対して品質保証とプラットフォームエンジニアリン
グを提供することにより、高品質なシステムを迅速に市場に投入することをミッションとしています。開発組織とタッグを
組んで、新規ECサービスの立ち上げを含む様々な開発プロジェクトに関わることができ、とてもチャレンジングで楽天な
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らではの経験が得られる組織です。

■業務内容
・品質保証プロセスの設計と管理
・QAチームの管理
・テスト計画の立案
・テスト・スコープ・マスタの作成・管理
・テストケースのレビュー
・テスト自動化エンジニアとの連携
・テストの実行と監督
・品質データの分析とレポート作成
・テストプロセスの標準化と改善
・ステークホルダーとの連携
・品質保証観点でのリスク管理
・QA分野の最新技術やツール、ベストプラクティスのキャッチアップ

Required Skills

必須要件：
・ソフトウェアテストや品質保証の5年以上の実務経験
・IT業界におけるQA、PDM、プロジェクトマネジメント、開発などの役割を含め、合計8年以上の実務経験
・テスト自動化の戦略や管理についての基本的な知識
・品質保証プロセスの設計と管理経験
・テスト計画やテストスコープの作成経験
・QAチームの（3名以上）のリード経験
・不具合管理ツール（JIRA、Bugzillaなど）の使用経験
・優れたコミュニケーション能力と問題解決能力
・アプリケーションにおけるフロント、バックエンド、モバイルのQA経験
・ISTQB Foundation Levelに対する強固な理解
・コンピュータサイエンスの学士号または同等の知識

歓迎要件：
・テスト自動化ツール（Selenium、Appium、Jenkinsなど）の使用経験
・CI/CD Pipelineと関連するツール（Jenkins Github Action等）に対する基本的な理解
・ECサービスの知識と経験
・ISTQB Test Manager またはTest Analyst Levelの知識
・アジャイルおよびDevOps環境におけるQA統合経験
・10名以上の多拠点（海外含む）チーム管理経験
・プロジェクトマネージャーを含むプロジェクト管理経験
・開発リーダーを含むシステム開発経験
・基本的な日本語能力

Company Description

インターネット関連事業
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