
【英語】サービスセンター運営管理 | マネージャー| 中国最⼤⼿のクーリエ物流企業

中国⼤⼿のクーリエ会社で活躍できる！

Job Information

Recruiter
EPS Consultants LLC

Job ID
1549985  

Division
管理部  

Industry
Logistics, Storage  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kyoto Prefecture, Kyoto-shi Minami-ku

Train Description
Sagano Line, Tanbaguchi Station

Salary
5 million yen ~ 7 million yen

Salary Bonuses
Bonuses included in indicated salary.

Salary Commission
Commission included in indicated salary.

Work Hours
シフト制（週休⼆⽇制）1⽇8時間就業（⽉~⽇＋祝⽇含む)

Holidays
年間休⽇120⽇以上、年末年始休暇、夏期休暇、有給休暇など

Refreshed
March 20th, 2026 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  
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Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

サービスセンターにおける業務開発および業務を深堀し、顧客ニーズの把握、⽇常的な関係の維持、⽇々の
需要の確保を通じて、ビジネス収益の向上を図る
サービスセンターの担当エリアにおける顧客関連のフォローアップと把握、市場調査および業務遂⾏能⼒の分析に基
づいて、顧客開拓および深堀戦略を調整する責任を担う
サービスセンターにおける業務の標準化の導⼊を担当し、サービス品質の継続的な向上、荷物の時間通りの配
達および安全性の確保に努める
サービスセンターにおける内外のリスク管理を担当し、業務運営および安全管理の強化に努める
サービスセンターのチームビルディングを管理し、⽇本地区の採⽤活動を⽀援するとともに、従業員の業務効率と満
⾜度の向上に努める

Required Skills

チームリーダー以上の管理職の経験
国際物流業界での倉庫経験
基本的なPCスキル(ワード、エクセル、パワーポイント等データーや資料作成)
年齢不問
⽇本語（ネイティブ）、英語（読み書き問題ないレベル）、中国語できる⽅（優遇）
普通⾃動⾞免許をもっている⽅

?

Company Description
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