
QAリード (ECSD)（HAN）

楽天の次世代ECサービスを、品質から⽀える──グローバルQAリード募集。

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1543645  

Industry
Digital Marketing  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
2.5 million yen

Refreshed
June 5th, 2025 11:16

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

楽天市場を⽀える開発部⾨にて、新たに⽴ち上がるECサービスの品質保証体制構築とQAチームのリードを担っていただき
ます。
グローバルに展開するエンジニアリング組織の中で、品質戦略の⽴案から実⾏、チームマネジメントまで幅広く活躍できる
ポジションです。

企業情報

楽天グループ株式会社は、国内最⼤級のECモール「楽天市場」を筆頭に、Fintech、通信、スポーツなど多領域に展開する
⽇本有数のテック企業です。
1997年創業の楽天市場は、インターネット上で誰でも店を開ける仕組みを実現し、現在も成⻑を続ける楽天の基幹事業と
なっています。

職務内容

新規ECサービス開発におけるQAプロセス設計と品質保証体制の構築
テスト計画、スコープ設計、テストマスタ作成、レビューの実施
QAチーム（3名以上）のマネジメントおよび育成
テスト実⾏管理、テスト⾃動化エンジニアとの連携
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品質データ分析、レポーティング、改善提案
複数国拠点のステークホルダーとの調整・リスク管理
テスト標準化・ベストプラクティスの導⼊と改善活動推進

条件・待遇

楽天のEC領域における"次の柱"を品質⾯から⽀えるやりがいのあるポジション
グローバルチームと連携しながら、DevOpsやテスト⾃動化の最先端に関われる
多様なツールや技術環境（Cucumber, Selenium, Jenkins, GCP 等）でスキルを伸ばせる

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Keisuke
Handa +81366276073.

Required Skills

ソフトウェアQA/テスト分野で5年以上、IT業界全体で8年以上の実務経験がある⽅
QAチーム（3名以上）のマネジメント経験をお持ちの⽅
英語による業務・⾯接に対応可能な⽅

Company Description

楽天グループ株式会社

設⽴：1997年

拠点：東京都世⽥⾕区（楽天クリムゾンハウス）

主⼒事業：楽天市場、楽天カード、楽天モバイル 他

本ポジションは「ECソリューション開発部」所属、「デリバリー品質改善Group」にて新規ECサービスのQA体制構築を担
当
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