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フィンテック企業｜債権管理スペシャリスト｜東京23区

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1543013  

Industry
Other (Banking and Financial Services)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
May 29th, 2025 09:45

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

新たな債権管理スペシャリストとして、組織全体の顧客の債権管理を担当し、ビジネスサービス部⾨の成⻑をサポートしま
す。財務管理の知識とカスタマーサービスの経験を活かして、組織のパフォーマンスを向上させることが求められます。

Client Details

⽇本国内向けにオンライン決済関連のサービスを提供している企業です。主に、海外の事業者が⽇本市場で商品やサービス
を展開する際の⽀援を⾏っています。社内は多様な国籍のメンバーで構成されており、国内にいながら国際的な環境で働け
る職場です。

Description

① 顧客・加盟店・パートナーとのコミュニケーション（未回収債権の督促）

② リスク管理

③ チャージバック ・ 不正取引の対応
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④ 債権回収プロセスの改善

⑤ 外部との連携（社内各部⾨・弁護⼠・消費者センター・債権回収業者・官公庁）

Job Offer

・ グローバルな職場環境です！

・ フィンテック業界でのご経験をお持ちの⽅、⼤歓迎！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Sakura Ito
+81366276099.

Required Skills

＜経験＞

・ 売掛⾦の管理 ・ 債権回収のご経験をお持ちの⽅

・ 決済システムの基本知識をお持ちであれば尚可

＜スキル＞
・ Officeソフト（Word、Excel、Googleスプレッドシート等）ぼ基本スキル＜⾔語レベル＞
・ ⽇本語 ネイティブレベル
・ 英語 ビジネスレベル (簡単な読み書き・会話ができる⽅)＜求める⼈材＞
・ 社内外の関係者とのスムーズなコミュニケーションをとることができる⽅
・ 変化の中で柔軟に対応できる⽅

Company Description

⽇本国内向けにオンライン決済関連のサービスを提供している企業です。主に、海外の事業者が⽇本市場で商品やサービス
を展開する際の⽀援を⾏っています。社内は多様な国籍のメンバーで構成されており、国内にいながら国際的な環境で働け
る職場です。
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