
【ホテルフロント】ナイトシフトなし・未経験歓迎 / VISA support / 東京 京都 ⼤阪 全国

夜間勤務なし、7：00〜22：00の時間でシフト勤務、トラベルパートナー

Job Information

Recruiter
j Career Co.,Ltd.

Hiring Company
⼤⼿不動産会社の関連企業になります  

Job ID
1542082  

Industry
Hotel  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Japan

Salary
3.5 million yen ~ 4.5 million yen

Salary Bonuses
Bonuses paid on top of indicated salary.

Work Hours
３シフト制 ※夜勤なし！ 早番：7:00〜16:00  中番：9:00〜18:00  遅番：13:00〜22:00

Holidays
（休⽇）年間117⽇ （休暇）夏季休暇3⽇、冬季休暇3⽇

Refreshed
October 22nd, 2025 01:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

This job offer is limited to non-Japanese residing in Japan.

Page 1 of 3

https://www.careercross.com/en/company/detail-410796


This job offer is limited to non-Japanese residing in Japan.
「この求⼈は、外国籍の⽅につきましては⽇本国内の在住者に限定するものです」

As a “Travel Partner”, you will guide guests from overseas through the wonders of Japan and create memorable trips for
them.This job is to guide guests from overseas to the wonders of Japan and create memorable trips for them.Together with
our friendly staff, you will create a memorable trip with your own ideas and sensibility, We are looking forward to working with
our friendly staff to create a memorable trip for our guests.

90% of our guests are from overseas. You can make use of your language skills.
We are looking for people who have experience in customer service and like to make people happy.We have many overseas
members who love Japan. We have many international members who love Japan and enjoy working here.
We do not have night shift. You can work while balancing your private life.
Visa support is available.

➤Job Description
・Check-in and check-out
・Reservations/Inquiries
・Provide information on tourist attractions and recommended spots for guests.
・Planning events and creating decorations in the hotel.
・No restaurant work is required.

➤Personnel sought
A person who wants to provide service/experience that will make guests happy and make them want to stay at this hotel
again.
➤ Japanese proficiency (Business level)
*Other language skills are also welcome.

➤Salary
・Annual salary: 3.5 to 4.5 million yen
∙ Bonus: Twice a year *Performance bonus of 6 months (2024 actual)
Salary increase: Twice a year

➤Planed Work Location
-Tokyo
-Kinki area (Osaka, Kyoto)
*We can also provide information about other hotels throughout Japan.

海外からいらっしゃるゲストに「トラベルパートナー」として⽇本の素晴らしさを
ご案内し、ゲストの思い出に残るような旅をつくるお仕事です。
フレンドリーなスタッフ達と⼀緒に、あなたの感性をいかしたアイディアで、
ゲストの⼼を満たしてください。

・9割が海外からのお客さまです。あなたの語学スキルを活かせます。
・接客のご経験や、⼈に喜んでもらう事が好きな⽅ ⼤歓迎です。
・⽇本が⼤好きな海外のメンバーが多数活躍しています。国際⾊豊かで楽しい職場です。
・夜間の勤務（ナイトシフト）はありません。プライベートと両⽴しながら働けます。
・ビザのサポートがあります。

➤仕事内容
・チェックイン／チェックアウト業務
・予約／問い合わせ対応
・ゲストへ観光名所やおすすめスポットのご案内
・イベント企画やホテル内のデコレーションの作成
※レストラン業務はありません。

➤求める⼈材
・お客様に喜んで頂き「またこのホテルに泊まりたい」と思っていただけるようなサービス／体験を提供したい⽅
・ビジネスレベルの⽇本語
※その他の⾔語スキルも⼤歓迎です。

➤給与
・年収：350万円〜450万円
・賞与：年2回 ※業績賞与6か⽉分（2024年実績）
・昇給：年2回

➤予定勤務地
・東京
・近畿エリア（⼤阪・京都）
※その他にも⽇本全国のホテルについて、ご案内ができます。

Required Skills

＜求める⼈物像＞
・多くの⼈と接する事、「おもてなし」を⾏うのが好きな⽅
・チームでの仕事を経験した事がある⽅
・フットワークのよい⽅
・語学を活かしたい、または語学習得に意欲のある⽅
・主体的に⾏動できる⽅
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