
PR/117935 | [Luxembourg] Japanese Speaking Global Custody Client Relationship
Officer

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment UK

Job ID
1541567  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Luxembourg

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
June 3rd, 2025 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

[Luxembourg] Japanese Speaking Global Custody Operation - Client Relationship

ルクセンブルクにある国際的な銀⾏がカストディ・オペレーション・クライアント・リレーションシップの候補者を探して
います。

主な職務主な職務

顧客管理：主に⽇本国内の投資アドバイザー、投資家、プロモーター、ディストリビューターからの問い合わせ、リ
クエスト、クレームへの対応。
新規顧客の⼝座開設、アンチマネーロンダリングおよびKYCポリシーに準ずる
AML-KYC顧客関連⽂書および社内⼿続きに関する⽂書の管理
クライアント・リレーションシップ部⾨を代表し、社内の他部⾨および社外のすべての取引関係者にサービスを提供
する。

応募条件応募条件
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https://www.careercross.com/en/company/detail-328460


銀⾏、証券会社、アセットマネジメント会社での実務経験必須
⽇本語および英語（⽂書および会話）に堪能であること。
顧客との関係構築・維持に成功した実績があり、対⼈スキルが⾼く、⾃発的。
AML/KYCの知識があれば尚可。
ファイナンス、経営学または関連分野の学識があれば尚可。

 

 

+++++++++

We appreciate your interest in this vacancy. Please note that only candidates selected for further consideration will be
contacted. Thank you for your understanding.

#LI-JACUK

 

Company Description
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