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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1539945  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
6 million yen ~ 10 million yen

Refreshed
May 19th, 2025 13:27

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

海外の顧客に対して新規⼝座開設業務・⼊出⾦業務
取引モニタリングやマニュアル整備

企業情報企業情報

⽇本のみならず世界の各拠点で顧客をもつ⼤⼿暗号資産取引所です。安定したビジネスと、スキルや経験を豊富にもつメン
バーが集まっています。

今回は夜勤対応可能なカスタマーサポート職を積極的に採⽤しています。

職務内容職務内容

海外の顧客に対して新規⼝座開設業務・⼊出⾦業務
取引モニタリングやマニュアル整備
顧客照会対応業務

条件・待遇条件・待遇
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


勤務時間：1⽇8時間（シフト制）/ ⼟⽇祝やすみ
給与：600-1000万 年棒制 ※ご経験に応じて相談
フリードリンク・フリースナックあり
各種社会保険完備（健康保険、厚⽣年⾦保険、雇⽤保険、労災保険）

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Kurumi
Nemoto on +813 6832 8974

Required Skills

カスタマーサポートのご経験があられる⽅
ビジネスレベルの英語⼒があられる⽅
夜勤時にオフィス出社できる⽅(東京23区)
下記業界のどれかのご経験があられる⽅

暗号資産交換業・証券会社・銀⾏

Company Description

⽇本のみならず世界の各拠点で顧客をもつ⼤⼿暗号資産取引所です。安定したビジネスと、スキルや経験を豊富にもつメン
バーが集まっています。

今回は夜勤対応可能なカスタマーサポート職を積極的に採⽤しています。
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