
PR/117889 | Japanese Speaking Transaction Banking-VP

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment UK

Job ID
1538362  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
United Kingdom

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
May 1st, 2025 20:18

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

⽇系⼤⼿⾦融機関様が、下記ポジションを募集しています！

 

 

給料：経験に応じてUp to £72.5k
雇⽤形態：正社員、フルタイム
勤務時間：9:00-17:00
勤務地：シティ

【職務内容】
• eバンキング/ローカルチャネル製品および関連するキャッシュ取引に関する顧客の要件や問い合わせ対応
• 対⾯またはオンラインでの使⽤デモを通じたeバンキング/ローカルチャネル製品の営業活動
• eバンキング/ローカルチャネル製品のクライアントのオンボーディング・導⼊⽀援
• eバンキング/ローカルチャネル製品の契約書や申込書の作成、確認、カスタマイズ
• EMEA⽀店におけるeバンキング/ローカルチャネル製品のカスタマーサポート対応
• キャッシュ/チャネル製品に関する部⾨メンバーのサポートおよび協⼒
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• キャッシュ/チャネル製品に関連するIT部⾨との連携
• 部⾨関連のアドホックプロジェクトのサポート
• 内外のステークホルダーとの良好な関係維持およびコミュニケーション

【応募要件】
• 銀⾏でのeバンキングやキャッシュ・チャネル製品の販売促進やカスタマーサポートの経験
● eバンキングやCMS製品に関する顧客への提案/プレゼンテーション
● 取引、決済、外国為替業務およびオペレーションに関する経験/知識
● SWIFTおよび銀⾏メッセージングに関する標準知識
• 銀⾏の規則や⼿続きに関する理解
• ビジネスレベルの英語と⽇本語スキル（必須）
• PCスキル（Microsoft Office）
• 複数の業務を同時に管理し、優先順位をつけながら、厳しい納期にも柔軟かつ効果的に対応できる能⼒
• 細部と正確さに強い注意を払い、前向きな姿勢で顧客とチームメンバーをサポートする意欲のある⽅

Company Description
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