
PR/087005 | Customer Service (m / f / d) - Prague, Czech Republic

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Germany

Job ID
1538009  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Czech Republic

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
May 15th, 2025 07:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

Company Overview
在プラハ⽇系商社にてカスタマーサービス(m/f/d)を募集しています。

Responsibilities

顧客からの問い合わせ対応

社内の各部⾨との調整

顧客への製品のタイムリーかつ正確な配送

輸送中に発⽣するトラブル対処

在庫管理

出荷書類や請求書の準備
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Requirements

英語ビジネスレベル以上

チェコ語、スロバキア語、またはハンガリー語ができれば尚可

カスタマーサービスの職務経験

優れたコミュニケーションスキル

 

Company Description
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