
世界を舞台に活躍！インフラ⽔処理機器のサービスエンジニア

世界78の国と地域に約5,700件の導⼊実績を持つ⽇本の排⽔処理機器メーカー

Job Information

Hiring Company
AMCON INC.

Job ID
1535139  

Industry
Machinery  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less)  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture, Yokohama-shi Kohoku-ku

Train Description
Yokohama City Subway Blue Line, Nippa Station

Salary
4.5 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
9:00 〜 18:00（実働8時間 休憩1時間）

Holidays
週休2⽇制（⼟・⽇）、祝⽇、夏季休暇、年末年始休暇、有給休暇 等 【年間休⽇124⽇】

Refreshed
December 5th, 2025 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【募集要項 本ポジションの魅⼒】
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【募集要項 本ポジションの魅⼒】

英語を活かせる環境：海外市場の成⻑をサポート
柔軟な働き⽅：年間休⽇124⽇、週休2⽇制
業務内容：現地の技術者やお客様と連携しながら、装置の最適な運転を実現
会社の特⾊：50年の歴史を持つ成⻑中のグローバル企業

私たちアムコンは、3つの事業を展開しているグローバル企業です。今回のポジションは、会社成⻑拡⼤を裏で⽀える情報
システム担当のお仕事です。
グローバル経済誌「Forbes」の⽇本版、「Forbes JAPAN」開催のSMALL GIANTS AWARD 2023-2024*にて、グランプリ
を受賞しました。
*創業10年以上で売上⾼100億円未満ながら、ユニークなプロダクトやサービスを⽣み出す企業の発掘プロジェクト
アワードURL：https://www.youtube.com/live/WnAbnMiPIA8?si=hJLPrmj8poQG7n7C

==========================
グローバル技術サポートエンジニア
==========================

世界30ヵ国以上に導⼊されている⾃社製品。 その安定稼働を⽀える、グローバルなアフターサービスエンジニアとしてご
活躍いただきます。 アメリカ、インド、メキシコ、ブラジル、ベトナムなど、多様な国と地域に出向き、 現地の技術者や
お客様と連携しながら、装置の最適な運転を実現するやりがいある仕事です。 具体的には以下の業務を担当していただき
ます。

メンテナンス、消耗部品の交換、アフターサービス提供
装置納⼊時の運転調整および指導
定期点検（消耗部品等の点検、交換時期の提案、運転調整）
装置不具合時の対応（原因究明、部品⼿配、修理、調整、⽔処理薬品提案）
海外のお客様対応（英語含むメール・web会議など）、レポートや⾒積書の作成

※海外出張 1週間〜2か⽉間／1〜2か⽉ごと（頻度は担当先によって異なります）  
 担当国：アメリカ・インド・メキシコ・タイ・ベトナム・シンガポール・フィリピン・ブラジルなど30カ国以上
※毎年新規の取引も拡⼤して売上も年々伸びている為、やりがいや成⻑を実感できます。
※グローバルに活躍できるスケール感と、現地対応ならではの臨場感を味わえます。

【部署構成】6名 ※異業界からの中途⼊社の社員も活躍しております

業務内容（変更の範囲）：会社の定める業務

将来おまかせしたいこと

製品のグローバル技術スペシャリストとして、不具合時の原因究明や技術課題の対応
排⽔処理に関する装置や処理薬品の知識を活かし、各国の規制・要望に合わせた総合的なソリューション提案
現場リーダーや部署のマネージメント含む管理業務（ご志向性・適性による）

社⾵：

個⼈の裁量権も広く、年齢に関係なく様々な事にチャレンジ出来るやりがいのある環境です。
勤続年数も職位も部署も関係なく、⾃由に議論できる社⾵です。
過去のやり⽅にとらわれない、⾃分⾃⾝ならではのアイデアをどんどん発信してください。
よく学び新たな事にも挑戦しようとする熱意のある⽅にとって、⾯⽩い会社です。

研修：
排⽔処理や汚泥処理の知識については、⼊社後に学んで頂ける充実した体系的な研修を⽤意しております。
新しい分野を積極的に学ぼうとする意欲のある⽅、⼤歓迎です。
異業種からの転職者も活躍しております。

基礎研修（社内・社外）3〜6ヶ⽉ 
⾃社機器や業界の基礎知識を学ぶ他部署研修

想定年収：465万円〜790万円

【年収モデル】

年収466万円 内訳：⽉給295,000（基本給259,714＋固定残業⼿当25,286+住宅⼿当10,000円）×12ヶ⽉+賞与
（1,121,000）
年収790万円 内訳：⽉給444,000（基本給395,943＋固定残業⼿当38,057+住宅⼿当10,000円）×12ヶ⽉+賞与
（2,575,200）
賞与：業績達成度に応じた期末業績賞与有り
※前年に続き2024年期も過去最⾼益を更新し、賞与⽀給総額も過去最⾼⽔準を⽀給いたしました。
※年収モデルには賞与3.8〜5.8ヶ⽉分として算出しております。

勤務地：アムコン株式会社 本社 神奈川県横浜市港北区新⽻町1926
横浜市営地下鉄 ブルーライン 新⽻駅 徒歩4分

休⽇、休暇：
年間休⽇：124⽇、週休2⽇(⼟⽇)、祝⽇、夏季休暇(3⽇)、年末年始休暇(5⽇)、有給休暇(初年度10⽇)、慶弔等特別休暇、育
児休暇、介護休暇、連続5⽇間有給休暇取得制度有

各種保険：健康保険、雇⽤保険、労災保険、厚⽣年⾦
諸⼿当：上記想定年収に住宅⼿当（10,000円/⽉）を含む。通勤⼿当（上限50,000円/⽉）、出張⼿当 退職⾦制度：
企業型確定拠出年⾦
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福利厚⽣：ベネフィットステーション、ハマふれんど（横浜市内の事業所向け福利厚⽣制度）
その他：英語研修、社外ビジネス研修、推奨資格報奨⾦制度屋内禁煙（屋外に喫煙所有り）

Required Skills

【必須要件】

機械/装置/設備などのサービスエンジニア経験(業界不問)
英語⼒（TOEIC700点以上相当、ビジネスでの使⽤経験）
機械操作や交換作業などメンテナンス作業が好きな⽅
お客様対応や出張の経験

【歓迎要件】

⽔処理機器/産業機械/プラント設備などのサービスエンジニア経験
メーカーでの営業経験
マネジメント経験、リーダー経験
将来的に海外駐在にも挑戦したい⽅
⼯学科／機械学科／整備⼠学科等を卒業された⽅
排⽔処理にかかわる分野（環境⼯学、⽔環境システム、国際・都市環境⼯ 学、環境保全⼯学、応⽤⽣物学等）に関
⼼がある⽅
電気⼯事⼠、⽟掛け、クレーン、フォークリフト等の資格

【求める⼈物像】

⾃社製品に限らず、機械・排⽔処理・⽔処理装置の知識習得に積極的な⽅
海外案件を含む課題解決に対して前向きに取り組み、柔軟な思考ができる⽅
必要情報を多国籍な関係者と正確に共有・判断し、分かりやすく説明できる⽅
“ものづくりの現場”に情熱を持ち、⽂化の異なる環境でも臆せず⾏動できる⽅
既成概念にとらわれず、冷静に国際課題へ対処できる⽅
将来的に海外チームとの連携やマネジメントにも挑戦したい⽅

Company Description
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