
【未経験OK】マレーシアで⽇本語のみのお仕事|オンラインショップの問い合わせ担当

ご⼊社までサポートあり！英語⼒不要の貴重なお仕事です！

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

Hiring Company
アメリカに本社を置く外資系⼤⼿BPO  

Job ID
1534808  

Industry
Temp Agency, Outsourcing  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
3.5 million yen ~ 4 million yen

Work Hours
シフト制（深夜勤務なし）

Holidays
週休2⽇制

Refreshed
December 3rd, 2025 02:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 10%)  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

マレーシアで初めての海外就職・海外移住にチャレンジしてみませんか？
お仕事とプライベートが完全に分かれているため、プライベートも充実！タイ、ベトナム、バリなどの⼈気の観光地にも⾶
⾏機で2〜3時間で⾏けます。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-479197


★ビザ取得には3週間〜1ヶ⽉ほどかかります。

【お仕事内容】
電話／Emailで⽇本⼈顧客からの問い合わせ対応

・購⼊について
・配送について
・ドライバーへの連絡、確認
・返⾦／返品について
その他

【給与額】
7600リンギット（経験により決定）
その他⼿当込み

【その他サポート】
・就労ビザは企業側が⼿配（必要書類だけご準備ください）
・⽇本⇒マレーシアのフライトチケット全額負担
・仮住居の⽀給
・医療⼿当
・銀⾏⼝座開設サポート
・有給
・⻭科、眼科 年間RM200
・社内キャリアアップ制度あり
・外資系らしいイベントあり
・時間外⼿当

 

■■■■Asia Recruit×マレーシア転職■■■■

Asia Recruitはマレーシアで20年以上の歴史を誇る⼈材紹介会社です。
弊社では、単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や⽣活が初めての⽅にも安⼼して頂けるよう、海外経験豊富なコン
サルタントが⽣活⾯も含めて親⾝にサポート致します。

1. ”応募する”ボタンをクリック
2. 弊社リクルーターからの連絡・⾯談
3. 企業様への応募・選考・⾯接
4. 内定・ビザ申請
5. 渡航・⼊社

【応募から渡航まで最短で約1か⽉】
⾯接はオンライン⾯接にて1回のみのため応募〜内定までもスムーズ！ビザ取得も3週間前後で取得可能です。

＜求⼈情報・マレーシア⽣活についてはこちら＞
アジアリクルートHP：https://www.asiarecruit.com.my/jp/ 
アジアリクルートジャーナル（アメブロ）：https://ameblo.jp/asia-recruit/ 
インスタグラム：https://www.instagram.com/asia_recruit/ 
ツイッター（X）：https://x.com/asiarecruit1/

Required Skills

【歓迎】
・英語に⾃信がない⽅
・新卒、未経験の⽅

★新卒〜50代の⽅まで幅広く活躍されています！

【応募条件】
・顧客への懇切丁寧な対応能⼒
・コミュニケーション能⼒
・ビジネスライクな話し⽅
・問題解決能⼒
・PCスキル（MS Office、タイピングスキル）
・⽇本⼈の⽅以外でもJLPT N1以上でご応募可能です。

★未経験でも1ヶ⽉の研修があるのでご安⼼下さい。

【優遇条件】
コールセンターでの就労経験
サービス業での就労経験
オンラインショップでの就労経験

★社内でのキャリアアップも⽬指せます。

Page 2 of 3



 

Company Description
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