
【名古屋】 ホテルフロント 課⻑職

新規開業のラグジュアリーホテル エスパシオナゴヤキャッスル

Job Information

Hiring Company
ESPACIO Enterprise CO., LTD.

Job ID
1533721  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Aichi Prefecture, Nagoya-shi Nishi-ku

Salary
6.5 million yen ~ 7.5 million yen

Refreshed
October 21st, 2025 12:57

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 10 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

仕事の内容
2025年10⽉に開業したホテル「エスパシオナゴヤキャッスル」の宿泊部⾨における、数値および⼈員管理等の部⾨全体の
統括をお任せするフロントデスクの課⻑として活躍いただける⽅を募集します。

【具体的な業務内容】
■フロントオペレーション、クラブラウンジ、 コンシェルジュ業務のマネジメント
■ゲストサービスの設定
■レベニュー及びプロフィット、顧客満⾜度の年間⽬標の達成
■宿泊部⼈材の育成

配属先情報
エスパシオナゴヤキャッスル

【採⽤背景】
国内外の富裕層に向け満⾜度の⾼いサービス提供をする、地上11階、地下2階建て、⾼さ44ｍで、客室数は108室（うちス
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イートルーム30室）、また中部地区で随⼀の⼤宴会場を備えた、新ホテル「(仮称)エスパシオナゴヤキャッスル」の2025年
の開業に向け、新たな⼈員の募集をしております。

雇⽤形態
正社員
【期間の定め】無

試⽤期間：有
【期間】3ヶ⽉
【備考】変更無

給与
想定年収：650万円〜750万円
【形態】⽉給制
【備考】⽉給￥470,000〜￥550,000 基本給￥470,000〜￥550,000を含む/⽉ ■賞与実績:年2回(7⽉・12⽉/年間2.0カ⽉予測)
【諸⼿当】通勤⼿当（会社規定に基づき⽀給）

就業時間
（所定労働時間7時間30分）
【休憩】60分 
【残業】有 

勤務地
■エスパシオ ナゴヤキャッスル
住所：愛知県名古屋市⻄区樋の⼝町3番19号
勤務地最寄駅：浅間町駅
受動喫煙対策：屋内全⾯禁煙

■本社
住所：愛知県名古屋市中区錦1-19-30
最寄駅：伏⾒駅
受動喫煙対策：屋内全⾯禁煙

※変更の範囲：会社の定める事業所
※転勤：当⾯なし ※将来的には名古屋市内と箱根での転勤可能性があります。

休⽇・その他制度
【休⽇】108⽇  
その他（※⽉9⽇公休）
【有給休暇】 （※１〜3⽉⼊社の場合、4⽉に付与）
【退職⾦】無 
【社会保険】健康保険 厚⽣年⾦保険 雇⽤保険 労災保険  
【寮・社宅】無 

選考内容
【⾯接回数】1〜2回（⽬安） 
【筆記試験】無 
【採⽤⼈数】1名 

Required Skills

【いずれも必須】

ホテル業界実務経験10年以上
英語スキル(TOEIC700点以上⽬安)

【歓迎】

ラグジュアリーホテルでの業務経験者

Company Description
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