
Solution Engineering Leader- ソリューションエンジニアリングリーダー

Job Information

Hiring Company
NCR Voyix

Job ID
1529370  

Industry
Software  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chuo-ku

Salary
10 million yen ~ 13 million yen

Refreshed
June 3rd, 2025 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 10 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

タイトル: ソリューションエンジニアリングリーダー

勤務地: 東京、⽇本 グレード: 14

NCRを知っていると思いますか？もう⼀度考えてみてください！

NCR VOYIX Corporation (NYSE: VYX) は、⼩売、レストラン、銀⾏業界向けのデジタルコマースソリューションの世界的
なリーダーです。NCR VOYIXの本社はジョージア州アトランタにあり、世界35か国に約16,000⼈の従業員がいます。約
140年間、私たちは消費者取引技術の世界的なリーダーであり、⽇常の消費者とのやり取りを意味のある瞬間に変えていま
す。現在、NCR VOYIXはクラウドベースのプラットフォーム主導のSaaSおよびサービス機能を使⽤して、店舗、レストラ
ン、およびデジタルバンキングの体験を変⾰しています。
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私たちは、提供する市場セグメントと技術のリーダーであるだけでなく、世界の主要な⼩売業者、レストラン、⾦融機関と
提携して、卓越した消費者体験を創造しています。私たちは専⾨知識、研究開発能⼒、および独⾃のプラットフォームを活
⽤して、顧客の技術システムをナビゲート、簡素化、および運営するのを⽀援します。

私たちの顧客は、私たちのすべての活動の中⼼にいます。私たちの使命は、店舗、レストラン、⾦融機関が顧客満⾜度から
収益成⻑、運営の卓越性、コスト削減、利益成⻑に⾄るまでの⽬標を超えることを可能にすることです。私たちのソリュー
ションは、今⽇の競争の激しい環境で顧客が成功するための⼒を与えます。

私たちの独⾃の視点は、業界全体のビジネスのすべての動く部分に⾰新的で業界をリードする技術をもたらします。NCR
VOYIXは、世界中の最も有名なブランドから近所のお気に⼊りの⼩さなビジネスまで、⼤⼩の企業の信頼を得ています。

ポジションの概要と主要な責任領域

アカウントエグゼクティブと協⼒してアカウント計画を共同で作成、管理、実⾏し、主要な技術イニシアチブをリー
ドし、各アカウントの主要な技術関係者に紹介され、イニシアチブと⽬標に従ってソリューション計画を作成する
作業範囲に基づいてソフトウェア、ハードウェア、およびサービスの価格とマージンを検証する
明確なソリューション計画を形成した後、プロフェッショナルサービスに機会を提供する
市場および競合他社の活動を監視および報告する
機会の状況を内部で伝達および報告し、適切な⽅法を使⽤して収益性の⾼いビジネスおよび持続可能な関係の発展を
促進するために計画を⽴てる
必要に応じて、他の会社の機能との内部セッションおよび顧客会議に出席し、プレゼンテーションを⾏う
業界内の新しい/改善された製品/⾰新を提供する製品オファリングに関してバイヤーに影響を与える
リミット内の顧客に対して技術アドバイザーとして⾏動しながら、アップセルに焦点を当てる
情報を収集して内部の慣⾏とプロセスを強化し、真の販売開発を達成するために製品開発と強化に影響を与える

Required Skills

基本資格

コンピュータサイエンスまたはエンジニアリングの学⼠号（望ましい） プリセールス/顧客対応/技術的役割での5年以上の
経験 ⼩売またはレストラン業界（望ましい）での3年以上の経験 プリセールス、プロダクトマネジメント、または営業の専
⾨家チームを管理した3年以上の経験 ⼤規模な企業ITエコシステムの⼀部としてソフトウェア、ハードウェア、およびサー
ビスを販売する顧客対応の経験 クラウド、ハイブリッドクラウド、および/または仮想化ワークロードの分野でのプリセー
ルス、プロダクトマネジメント、営業、またはコンサルティングの経験 サービス、ハードウェア、ソフトウェアプロバイ
ダーまたはコンサルタントとして⼤規模なレストランブランドと協⼒する経験 優れた⼝頭および書⾯によるコミュニケー
ションおよびプレゼンテーションスキル

望ましい資格

⾃⼰動機付けおよび⾃⼰駆動型の業界および製品への情熱 「実現する」チームプレーヤー 効果的な計画、時間厳守、組
織、調整、意思決定、および時間管理スキルを通じて組織の⽬標を達成できる ポジティブな展望を持つ結果志向 ⾼品質と
ビジネス利益に明確に焦点を合わせる 信頼性があり、寛容で決断⼒がある 急速に変化する環境に適応できる 必要に応じて
最⼤50％の旅⾏

EEO声明

私たちの共有価値に統合されているのは、NCRの多様性へのコミットメントです。NCRは、すべての⼈が公平に扱われ、
その個性が認識され、業績に基づいて昇進し、最⼤限の潜在能⼒を発揮するよう奨励される、グローバルに包括的な企業で
あることを約束しています。私たちは、すべての⼈々の違いを理解し、尊重することを信じています。この概念は、⼈種、
⺠族、宗教、性別、⽂化、⾝体能⼒に関する⼈間の違いに限定されるものではありません。NCRのすべての個⼈は、グロー
バルに多様な環境を尊重し、⽀援する継続的な責任を負っています。

Company Description
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