
【新横浜】テクニカルサポートマネージャー候補/ドイツ市場上場/年休123⽇/裁量◎

ドイツ本社の半導体装置メーカー！フランクフルト株式市場に上場

Job Information

Hiring Company
SUSS MicroTec KK

Job ID
1523068  

Division
カスタマーサポート部  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture, Yokohama-shi Kohoku-ku

Train Description
Yokohama Line, Shin Yokohama Station

Salary
6 million yen ~ 10 million yen

Work Hours
9:00~17:30

Holidays
週休2⽇制(⼟⽇祝)

Refreshed
October 17th, 2025 10:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【募集要項 本ポジションの魅⼒】

英語を活かし、グローバルな顧客対応を担当
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https://www.careercross.com/en/company/detail-510331


充実の教育体制でキャリアアップを⽀援
半導体関連市場で世界シェア80%の製品を扱う
⼟⽇祝休み、年間123⽇休暇で働きやすさ抜群

【世界シェア80%の安定商材有り/教育体制充実でキャリアアップ可能/⼟⽇祝休み/年間休⽇123⽇】

■業務内容:

エリアリーダー、テクニカルサポートエンジニアの管理、スケジュール
⼯場とのコミュニケーション及びエスカレーション
お客様とのコミュニケーション

■当社の特徴:

世界最先端のMaskTrack Proシリーズ(マスク洗浄装置)はシェア80%以上を占めております。⼩規模ながら世界的知
名度を獲得しコロナ禍でも過去最⾼の売上⾼を記録しております。
ウェーハ処理装置およびフォトマスク洗浄装置でのパフォーマンスに関係するあらゆるステップに対する幅広いソ
リューションを提供しております。
包括的なウェーハ処理は、半導体業界およびMEMSやLEDなどの半導体関連市場の顧客に⾼い評価を受けておりま
す。

雇⽤形態：正社員 *試⽤期間：有 (期間:6ヶ⽉)
管理監督者求⼈のため、労働時間・休⽇・休憩に関する規定の適⽤除外となります。

想定年収：600万円~1000万円（⽉給制）

⽉給:400,000円~600,000円
⽉額(基本給):400,000円~600,000円
※予定年収はあくまでも⽬安の⾦額であり、前職の給与を考慮します。
賞与実績:年1回(会社の業績・個⼈の⽬標達成の度合いで決まります)
昇給の有無：有

勤務地：新横浜オフィス/神奈川県横浜市港北区新横浜3-20-8BENEX S-3

最寄駅：東海道新幹線、JR横浜線線 新横浜駅
受動喫煙対策：敷地内喫煙可能場所あり
変更の範囲:会社の定める事業所
転勤：当⾯無し

勤務時間：（標準的な勤務時間帯）9:00~17:30（時間外労働:無）

休⽇休暇：年間休⽇数:123⽇

休⽇休暇形態:週休2⽇制(⼟⽇祝)
年間有給休暇:10⽇~20⽇(下限⽇数は、⼊社半年経過後の付与⽇数となります)
育児休暇取得実績あり

⼿当・福利厚⽣：

リモートワーク：相談可(週1⽇リモート・在宅)
教育制度/資格補助：ドイツもしくは⼤湾⼯場での装置説明、OJTによる実機確認
通勤⼿当：有
厚⽣年⾦基⾦：有
社会保険：健康保険、厚⽣年⾦、雇⽤保険、労災保険:有
退職⾦制度：有（定年:62歳）

Required Skills

■必須条件:

機械や製造装置のエンジニア、マネージメント経験のある⽅
英語(中級)
※⼯場とのメールや会議、電話での打ち合わせ等で英語を使⽤します

選考⽅法：筆記（Web試験 :無）

⾯接回数 :3回
オンライン⾯接 :可 *最終⾯接はご来社いただき⾯接を実施いたします。

Company Description
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