
【東京/⼤阪/札幌】ホテルフロントスタッフ ⾼収⼊（年収670万円も可能）語学⼒を活
かしてグローバルなキャリアへ！

福利厚⽣充実 家賃の半額を補助 ランゲージインセンティブ（語学⼿当）あり

Job Information

Recruiter
YAMAGATA Corporation

Job ID
1501312  

Industry
Hotel  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Minato-ku

Train Description
Yamanote Line, Shinbashi Station

Salary
4 million yen ~ 6.5 million yen

Work Hours
シフト制（実働8時間、休憩1時間）※⽉5⽇間程度の夜勤あり

Holidays
シフト制（⽉間休⽇8⽇〜10⽇）

Refreshed
November 14th, 2025 13:01

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

お客様が快適に過ごせるホテル作り、ホテル運⽤全般をお任せいたします。
フロント業務を中⼼に、お客様への接客サービスを学んで頂き、その他、各種事務業務やイベントの企画提案、スタッフの
教育指導など、マルチタスクでホテル運営に携わって頂きます。
お客様から喜んでいただけるホテルにするにはどうすれば良いか、社員が⾃ら意⾒を出しながら⽇々運営に携わっている当
社で他にはないホテルを創り上げていく仲間を募集します。
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＜具体的な業務内容＞
 ・フロントスタッフとして受付・案内等の接客業務
 ・ホテル運営のためのイベント企画・改善提案業務
 ・⼝コミのコメントの対応など各種⼊⼒業務
 ・備品の在庫確認、発注業務
 ・各種システム⼊⼒作業
 ・スタッフの教育、指導等
 

Required Skills

■必須の経験/能⼒

【外国語ネイティブの⽅】
・⽇本語：ビジネス中級レベル（N2以上取得必須し、1級取得を⽬指す⽅）

     （⽇本⼈ゲストの対応を⽇本語でできるレベル）

・中国語／英語／韓国語の内、いずれか1か国語がビジネス上級〜ネイティブレベル

 

【⽇本語ネイティブレベルの⽅】
・⽇本語：ネイティブレベル

・中国語／英語／韓国語の内、いずれか1か国語の会話ビジネス中級以上

 語学の資格保持または、海外留学・在住経験や、前職までの外国語使⽤状況により判断します。

【共通要項】

・⽇本のビジネスマナーを習得している事（⽇本でのアルバイトや社会⼈経験必須）
・接客サービスやカスタマーサポート等、対外的な業務経験者が望ましい。（必須ではない為、本職位を希望する場合は、
ホテルの業務に応募する理由をお聞かせください。）
・夜勤が可能な⽅（スタッフや当⽉のシフトにより変動はありますが、⽉間5⽇間程度

Company Description
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