
ベトナム・外資クリニックでの顧客対応スタッフ

接客及び営業⼜はカスタマーサポート経験者必⾒！接客及び営業⼜はカスタマーサポート経験者必⾒！

Job Information

Recruiter
QUICK VIETNAM CO.,LTD.

Job ID
1499606  

Industry
Other (Medical, Pharmaceutical)  

Job Type
Contract  

Location
Vietnam

Salary
3.5 million yen ~ 4 million yen

Work Hours
8：00〜17：00

Holidays
週休制（⽉4⽇、シフト制）、有給14⽇

Refreshed
July 14th, 2025 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

仕事内容：仕事内容：

顧客対応及びサポート業務全般
・予約様の情確認・電話及びLINE対応
・ 顧客情報管理

給与：給与：⽉額1800〜2200USD(GROSS) ※経験によって応相談 ※賞与年1回（業績によって）

休⽇・休暇：休⽇・休暇：週休2⽇制(⽇曜・⼟曜は⽉3〜4⽇休み) ※4週に１回は⼟曜出社、有給14⽇
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※緊急電話当番あり ※電話のみではあるが、24時間対応及び持ち回りで⽇曜⽇対応あり。
福利厚⽣：福利厚⽣：労働許可証、レジデンスカード、海外医療保険（※当院にかかること条件）、⼊社時渡航費負担

 

Required Skills

必須：必須：⼤卒以上、営業⼜はホテル、カスタマーサポートなど顧客対応を伴うホスピタリティ業界での実務経験3年以上、英
語⽇常会話レベル以上
歓迎：歓迎：海外未経験者、医療受付経験、外資系企業⼜は医療業界での勤務経験

Company Description
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