
[外資系有名チェーンホテル] Front Office – Casino Ops(韓国勤務)

カスタマサポート経験が活かせる 韓国で働けるカスタマサポート経験が活かせる 韓国で働ける

Job Information

Recruiter
Global Initiative Corporation

Hiring Company
外資系有名チェーンホテル  

Job ID
1496920  

Industry
Hotel  

Job Type
Contract  

Location
Korea, South, JEJU

Salary
3.5 million yen ~ 4 million yen

Work Hours
シフト制

Holidays
週休⼆⽇制 有給休暇 慶弔休暇 その他会社規定

Refreshed
July 25th, 2025 06:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Other Language
Korean - Business Level

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

 ＜仕事内容＞
● フロントオフィスゲストサービス業務内容
- チェックインとチェックアウト
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https://www.careercross.com/en/company/detail-408420


- 請求
- 会員登録、更新
- 他の部⾨との連絡
- 質の⾼い顧客サービスの提供
- ゲストの問い合わせへの対応
- ゲストの出迎えと案内

● Front Office Guest Service Job Contents
 - Check in and out
 - Billing
 - Register, update membership
 - Communicate with other departments
 - Provide high quality customer service
 - Handle guest's inquiries
 - Greet and escort guest

Required Skills

● ホテル業界での経験
● 24時間年中無休のシフト勤務、祝⽇および週末勤務可能な⽅
● ビザ要件を満たす⽅

【外国語】
● ⽇本語：ビジネスレベル
● 韓国語：ビジネスレベル

Company Description
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