
Hotelier Staff(Greeters)/Welcome those who love Hawaii!

ハワイの⽼舗ホテルを⽇本の企業が運営/国内トップのメンバーシップ事業会社

Job Information

Hiring Company
Resorttrust, Inc.

Subsidiary
ザ・カハラ・ホテル＆リゾート横浜  

Job ID
1490246  

Division
宿泊部 ゲストリレーションズ  

Industry
Hotel  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture, Yokohama-shi Nishi-ku

Train Description
Minatomirai Line Station

Salary
3 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
7：00〜23：00の間で8時間、残業10〜20時間 ※季節により変動あり

Holidays
●年間休⽇120⽇ ●年次有給休暇（当社規程による）●慶弔休暇 ●産前産後休暇 ●育児休業 ●介護休業

Refreshed
October 24th, 2025 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Native (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  
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Job Description

全国に会員制ホテルを展開する⼀部上場企業。
ザ・カハラ・ホテル＆リゾートハワイのブランドを受け継ぐザ・カハラ・ホテル＆リゾート横浜が2020年9⽉に開業。

 ・技術ではなくおもてなしの⼼の仕事です、ホスピタリティのある⽅⼤歓迎
 ・横浜が好きな⽅、ハワイが好きな⽅で明るく元気な⽅
 ・外国⼈の⽅も歓迎（⽇本語⽇常会話レベル）
 ・ホテル経験者⼤歓迎

▼概要/Summary

 ホテルでのお客様のご案内
 ⽞関・ロビーでのお出迎え、お荷物のお部屋⼊れ、客室へのご案内など

▼キャリアパス/Career
 ＯＪＴによる研修、実践で仕事を覚えていただきます
 ≪キャリアアップ事例≫
 2年でキャプテン、4年でチーフ職など活躍次第でチャンスがあります

Required Skills

未経験歓迎！接客の経験 ホテルでの勤務経験があれば、歓迎いたします。

【応募必須条件/Required】
英語レベル：英語ネイティブ
⽇本語レベル：ビジネス会話レベル以上

【勤務地/Work location】
 横浜市⻄区みなとみらい1-1-3  みなとみらい線新⾼島駅より徒歩10分

【雇⽤形態/Employment Type】正社員
※ご経験・スキル等に応じて契約社員でのオファーとなる場合もございます。（⽉額20〜30万円×12ヶ⽉／想定年収250万
円〜）

【給与条件/Salary】
 想定年収300万円〜450万円 ※これまでの経験・能⼒を考慮いたします。 
 ・⽉給20〜30万円×12ヶ⽉、賞与年2回 ※2022年度賞与実績4.0ヶ⽉分

【待遇・福利厚⽣・諸⼿当/Benefits,Commutation Allowance】
・昇給年1回 
・通勤交通費⽀給 
・社会保険完備 
・時間外勤務⼿当
・深夜勤務⼿当
・社員寮あり（寮費3万円程度、当社規程による）
・社員⾷堂あり

Company Description
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