
フロントオフィスIT＆デジタルマネージャー【世界的な⼩売⼤⼿】

世界最⼤規模の⼩売グループでスキルを磨きませんか？転職のご相談もお気軽にどうぞ

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1471721  

Industry
Bank, Trust Bank  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
May 13th, 2024 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Fluent  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界最⼤規模の⼩売グループでスキルを磨きませんか？転職のご相談もお気軽にどうぞ。

業務内容

デジタルおよびフロントオフィス活動において、ビジネスとITの主要な窓⼝となること
ビジネスのデジタル化イニシアチブの推進
ビジネスプロセス要件の評価、効果的で実⾏可能なソリューションの提案
主要ステイクホルダーとの信頼関係の構築
ユーザーエクスペリエンス分析、フィードバックの収集、アドバイスやトレーニングの提供（適宜）
アプリケーションプロジェクト（新規導⼊＆アップグレード）の管理・⽀援

The world's largest retail holding in the world is looking for someone who will the Head of Front Office IT and Digital. -
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https://www.careercross.com/en/company/detail-43840


Japanese Bilingual -

Roles/Responsibilities

Serve as the primary liaison between business and IT for Digital and Front Office activities.
Support business digitalization initiatives as an IT specialist.
Evaluate business process requirements, suggest applicable solutions to enhance efficiency and success.
Foster positive client relationships with key stakeholders, analyze user experience, gather feedback, and offer advice
and training as required.
Manage and assist with application projects, overseeing both new implementations and upgrades.

Required Skills

必須条件

デジタル化とフロントオフィス・アプリケーションを中⼼とするIT経験6年以上
幅広いアプリケーション・プロジェクトの監督経験（CRM、ERP、POS、eコマースの実装を含む）
⾼度なプロジェクトマネジメント・スキル
⼩売業界経験
ビジネスレベル以上の英語⼒
流暢な⽇本語⼒

Required skills

Accumulate over 6+ years of IT expertise, with a focus on digitalization and front office application.
Demonstrate proficiency in overseeing extensive application projects, encompassing CRM, ERP, POS, and e-
commerce implementations.
Display robust project management skills.
Previous retail experience is a must.

Company Description

Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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