
⽇系旅⾏会社 インバウンド部⾨ アシスタントマネージャー

グローバルな環境で旅⾏業界の経験を活かす！

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan SRM Sdn. Bhd.

Hiring Company
⽇系⼤⼿旅⾏会社  

Job ID
1470408  

Industry
Tourism  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
3.5 million yen ~ Negotiable, based on experience

Refreshed
April 29th, 2024 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

採⽤企業はクアラルンプールにある⼤⼿⽇系旅⾏会社です。
⽇本⼈を対象としたインバウンド案件を担当するアシスタントマネージャーを募集しています。

【主な職務内容】
・⽇本⼈観光客を誘致するためのビジネス戦略・マーケティング戦略の⽴案と実⾏
・マレーシア国内ツアーの管理
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 *⽇本からの団体ツアーの管理とフォローアップ
 *予約チームの管理
・サプライヤー開拓と交渉
・ツアー利⽤者の緊急時のサポート
 複数のスタッフと交替で緊急連絡⽤ホットラインを担当
 トラブル発⽣時（ホテルの部屋の不具合、急病時、貴重品の盗難・紛失等）のサポートにあたる
・⽇本本社からの問い合わせ対応

【勤務地】
クアラルンプール

【給与待遇】
RM7,000 ~ 10,000

・医療費補助・保険加⼊あり
・ビザサポートあり

Required Skills

＜必須条件＞
・英語： 東南アジアにおけるビジネスレベル
・旅⾏会社のインバウンド業務経験などの類似業務経験が5年以上ある⽅
・コミュニケーション能⼒・管理能⼒が⾼く、オペレーションチームでリーダーシップを発揮できる⽅

＜歓迎条件＞
・マレーシアで勤務経験がある⽅
・マレーシアについての知識が豊富な⽅

ビザ申請に必要な条件：⼤卒以上、新卒不可

*⻑期勤務によるキャリア形成を図るため、若年層を対象としています

 

Company Description
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