
【サービスエンジニア】FA機器/産業⽤ロボットの修理・点検等

ファナック株式会社での募集です。ファナック株式会社での募集です。 サービスエンジニアのご経験のある⽅は歓迎です。サービスエンジニアのご経験のある⽅は歓迎です。

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
ファナック株式会社  

Job ID
1468089  

Industry
Machinery  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - Other Areas

Salary
5 million yen ~ 8.5 million yen

Work Hours
08:40 〜 17:10

Holidays
【有給休暇】⼊社半年経過後時点10⽇（最⾼付与⽇数20⽇） ※⼊社時期に応じて⽀給 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝⽇
GW…

Refreshed
May 10th, 2024 06:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2145126】
■顧客の⼯場を訪問し、当社商品の修理・点検・調整や技術的なアドバイスなどをお任せします。緊急度の⾼い対応等、厳
しさもありますが、モノ
づくりの最前線で技術/顧客対応スキルを⾼めることが出来ます。

顧客窓⼝となるコールセンターへの問合せ内容をもとに、当⽇の訪問先や対応内容など、事前にスケジュールを決定。社有
⾞にて顧客先を1⽇1社〜3社程度訪問し、修理・点検・機器セットアップを実施。
◇対応内容の⽬安割合（各1/3程度：修理・点検・セットアップ）

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


訪問先が多岐にわたり、最先端技術に携わる顧客が多いため、技術習得ができる環境。評価や感謝を直接受け取る機会も多
いです。

【研修・勤務地】⼊社後2〜3ヶ⽉間、東京にある⽇野⽀社にて研修を実施。勤務地（初任地）については、⽇野⽀社を想定
しています

Required Skills

【必須】■FA機器、産業機械のサービス/フィールドエンジニア経験

Company Description

ＣＮＣシステム（ＣＮＣおよびサーボモータ）、ロボット（ロボットシステムを含む）、ロボマシン（ロボドリル（⼩型切
削加⼯機）、ロボショット（電動射出成形機）、ロボカット（ワイヤカット放電加⼯機）等の開発、製造、販売ならびに保
守サービス
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