
⼤阪・千⾥中央駅｜英語⽣かせる仕事｜外国⼈向けコールセンター｜未経験歓迎｜正社
員｜⽉給25万円｜紹介｜番号87061

電話オペレーター｜⼤⼿損害保険会社｜⽇本語能⼒ N2〜｜研修期間あり｜未経験OK

Job Information

Recruiter
HUMANIC Co.,Ltd.

Hiring Company
⼤⼿損害保険会社（正社員） 株式会社ヒューマニック ※職業紹介先  

Job ID
1465242  

Industry
Insurance  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Osaka Prefecture, Tonaka-shi

Train Description
Main Line, Senri Chuo Station

Salary
3 million yen ~ 3.5 million yen

Work Hours
①9:00〜17:00 ②11：00〜19：00(所定労働時間 7時間/休憩1時間) ※シフト制

Holidays
休⽇：週休２⽇

Refreshed
April 26th, 2024 18:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Daily Conversation  

Minimum Education Level
High-School or Below  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description
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★電話オペレーター
・コールセンターのカスタマーサポート
・オペレーターとして、保険にご加⼊いただいているお客さまからの保険⾦請求の連絡を受け付ける仕事です。

・お客さまからお聞きした内容を、全国の保険⾦お⽀払センターへ伝えます。

★充実の導⼊研修完備！未経験からのスタートを応援します！
★元アパレルスタッフや飲⾷スタッフ、営業、事務等…
 業界・職種未経験者も活躍！6割以上の⽅が未経験スタート！
★育休復帰率100％！中⻑期的に働きやすい環境です。
★個⼈ではなくチームで働ける！
★応対のトーク内容はマニュアルがしっかりと⽤意されているため、
 未経験でも安⼼です！

【アクセス】

・⼤阪メトロ御堂筋線・北⼤阪急⾏「千⾥中央駅」北出⼝より徒歩5分
・⼤阪モノレール「千⾥中央駅」より徒歩10分 

Required Skills

・これまでの経験は問いません！
・未経験でも⼤歓迎！
下記のような⽅歓迎します！

・「ありがとう」と⾔われる仕事がしたい⽅
・明るい対応ができ、何事にも前向きに取り組める⽅
・コミュニケーション能⼒を⽣かして働きたい⽅
・⼈との会話が好きな⽅
・PCの簡単な⼊⼒作業ができる⽅
・損害保険に興味がある⽅ など
研修や待遇を含め、安⼼して働ける環境をご⽤意しております。

●外国⼈の⽅の場合
（１）⽇本語はN2以上優遇。
（２）配偶者、永住者、定住者、永住者・定住者の配偶者

Company Description
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