
マルチタスククルー｜マリオットグループのホテル

外国⼈のお客様が80%｜⽇々の業務で語学⼒を活かして頂けます

Job Information

Hiring Company
American Hotel Management (Moxy Tokyo Kinshicho)

Job ID
1463925  

Division
宿泊部  

Industry
Hotel  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Sumida-ku

Train Description
Sobu Line Local (Mitaka-Ichikawa-Chiba), Kinshicho Station

Salary
3 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
1⽇実働8時間休憩1時間のシフトによる変形労働時間制

Holidays
週休2⽇制（年間休⽇115⽇）、Joyful休暇・有給休暇・慶弔休暇・病気休暇・ボランティア休暇・育児休暇・介護休暇

Refreshed
January 16th, 2026 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 75%)  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

☆Moxy Tokyoとは
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☆Moxy Tokyoとは

マリオットグループのホテルブランドであるモクシーは、2013年にイタリアのミラノで誕⽣し、続いて2015年1⽉に⽶国で
も開業しました。
今後、ニューヨーク、サンフランシスコ、シアトル、ニューオリンズなどの⼤都市で計8ホテルがオープンする予定です。
国内においても、モクシー⼤阪本町、⼤阪新梅⽥、京都⼆条の３棟のホテルを開業しています！
モクシー東京錦⽷町は、今までのホテルの形にとらわれない、新しいチャレンジをしたい⽅からのご応募をお待ちしていま
す！

☆業務内容：現在マルチタスククルーを募集しています。
・フロント業務（チェックインはバーカウンターで！）

・コンシェルジュ業務（観光案内、アクセス案内など）

・カフェ、バー業務

・キッチン、洗い場業務 （客室清掃はアウトソーシングとなります）

⼀般的なホテルの縦割り業務はなく、宿泊部・料飲部と分かれておりません。

マルチタスクにお仕事をしていただきますので、ホテリエとして経験値やスキルをさらに上げたい⽅におすすめです。

基本のオペレーション以外の接客は、⾃由なスタイルでOK♪ かしこまりすぎない、カジュアルでフレンドリーな接客も「モ
クシー」の魅⼒のひとつです。

客室で過ごしてもらうよりも、１Fのラウンジに集まってもらい、他の宿泊ゲストやクルーとの交流を楽しみ、 観光以外の
旅の醍醐味を感じてもらえるホテルです。

ゲストもクルーも多国籍のため、英語を勉強したい!使いたい‼コミュニケーションを取りたい‼

そんな⽅にもピッタリのホテルです。

Required Skills

・⼈と話すことが⼤好きで様々な⽅とコミュニケーションを取るのが好きな⽅

・何事にも意欲的に取り組み、moxie（ガッツ）のある⽅

・チームワークを最重要し周囲と楽しく仕事を進められる⽅

・ホテル業界経験者 尚可 （ホテル業界でなくても、接客・販売・営業などの経験も歓迎します）

・業務上必要なレベルの英会話スキル （今は話せなくても、カジュアルでも積極性があればOK！）

・フロントシステムOPERA経験者 歓迎

☆★ネイルや髪⾊も⾃由！★☆

ヘアスタイルやメイクなどに関するルールはなく、⾦髪や髭もOKです！

個性を活かしたスタイルで、⾃分らしく働けます。

スーツを着込んで接客…ということもなく、ユニフォームはユニクロとコラボしたTシャツスタイルです！

Company Description
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