
【カスタマーサポート管理職/旅⾏サイト】マネージャーポジション | ⽉47万円〜 | 英
語・経験を活かせるお仕事

BPOでの経験や知識をお持ちの⽅お待ちしております！での経験や知識をお持ちの⽅お待ちしております！

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

Hiring Company
アメリカに本社を置く外資系BPO  

Job ID
1460843  

Industry
Temp Agency, Outsourcing  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
5.5 million yen ~ 6.5 million yen

Work Hours
24時間シフト

Holidays
週休2⽇制

Refreshed
May 16th, 2024 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  
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https://www.careercross.com/en/company/detail-479197


★旅⾏サイトのプロジェクトのマネージャポジションです

【お仕事内容】
・プロジェクトの管理
・⽬標設定や戦略を⽴てる
・新⼊社員へのトレーニング
・クライアントとの関係構築
・クライアントとのミーティング
・従業員のスケジュール管理
・チームリーダーへのコーチング
・採⽤、研修
 

Required Skills

【応募資格】
・ビジネスレベル以上の英語⼒
・短⼤以上の卒業資格
・50名以上のチームマネージメント経験（最低3年以上）

 

【優遇条件】
・カスタマーサポート/BPO/営業などの経験者
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