
EC受注管理/カスタマーサポート

◆ご経験が活かせるご経験が活かせる◆

Job Information

Recruiter
QUICK VIETNAM CO.,LTD.

Job ID
1460589  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Contract  

Location
Thailand

Salary
3 million yen ~ Negotiable, based on experience

Work Hours
7：00〜20：00の間でシフト制（実働8時間）※⼟⽇・祝⽇を含む ※事業展開によって営業時間が延⻑となる場合あり

Holidays
完全週休2⽇制（シフト制）、祝 ※年間休⽇126⽇（2025年）

Refreshed
May 16th, 2025 05:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

【仕事内容】

お問い合わせ対応、ご注⽂の受発注対応、配送データ管理、サービスや運⽤の課題抽出・提案

【待遇】

⽉額65,000バーツ〜（⽇本円 約300,000円〜※2025年2⽉為替レート）
※賞与（年1回）、昇給（年1回）※業績により臨時賞与あり  皆勤⼿当（⽉1回、年1回）
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【福利厚⽣】

有給休暇（年10⽇、勤務開始半年後より）、健康報奨休⽇、その他休暇 ※⼤型連休取得可能（最⼤12⽇間）、就労ビザ・
労働許可証付与、⼤⼿保険会社医療保険（⽇本語対応可の病院にて使⽤可能）、健康診断（年1回無料）、産休/育休制度
※タイ国外在住者の場合、採⽤後の初回渡航費⽤を全額返⾦（⼊社1年後より）

Required Skills

【必須】
実務経験2年以上、タイピングスキル（e-タイピングテストで200点以上）、マルチタスク、インターネットリテラシーがあ
る⽅

【歓迎】
ECサイト運営での受発注業務やカスタマーサポートの実務経験、管理ツールの利⽤経験

 

Company Description
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