
524【岐⾩／⾶騨】ホテルコンシェルジュ/ツアーガイド◆英語⼒が活かせる◆未経験者
歓迎

町家リノベ施設★コンシェルジュ、宿泊プランや体験ツアーの企画・ガイド業務

Job Information

Recruiter
J-Styles Co., Ltd.

Job ID
1455568  

Industry
Recruitment Agency  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less)  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Gifu Prefecture, Hida-shi

Salary
Negotiable, based on experience

Work Hours
9:00 – 18:00、11:00 – 20:00 シフト制

Holidays
・週休2⽇制（シフト制） ・有給休暇 ・慶弔休暇

Refreshed
May 21st, 2024 05:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 75%)  

Minimum Japanese Level
Fluent  

 
ゲストの８割は外国⼈のお客様。英語⼒やその他外国語を存分に活かせる環境です！

Minimum Education Level
High-School or Below  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description
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https://www.careercross.com/en/company/detail-482823


【仕事の魅⼒】

伝統的な町屋を改修したホテルで、1⽇1組限定のお客様を⼤切にもてなす。これまでのホテル事業とは⼀⾵変わった地域を
活性化させるビジネスに参画しませんか？

求⼈詳細    私たちは、インバウンドに特化した分散型町家ホテル事業、料理教室などの体験アクティビティ事業、起業家向
けシェアオフィスなど幅広いビジネスを展開している会社です。

岐⾩県⾶騨地域にコミットした会社として、ビジネスを通じたまちづくりを⼤切に⽇々事業を⾏っています。

宿泊客の８割は外国⼈のお客様ですので、英語⼒やその他外国語を存分に活かせる環境です！

 

【お仕事内容】
宿泊ゲスト向けコンシェルジュ業務、体験ツアーのガイド、宿泊プラン・体験コンテンツの企画・運営までなど多様な業務
に携わっていただく、正社員・契約社員を募集します。

皆さんには接客業務から宿泊業務・ツアーの企画⽴案までマルチに業務に携わっていただきます。⼊社後はまず全体のオリ
エンテーションを実施し、その後は研修期間としてOJT形式で業務に慣れてください。先輩社員と⼀緒に仕事の進め⽅を学
ぶことができるので、疑問点はすぐに解消できます。

なお、配属先はホスピタリティスタッフを予定しており、お客様のご案内・チェックイン・予約管理などのコンシェルジュ
業務をお任せします。その他、送迎や清掃、地域のお店や⽅と連携した朝⾷・⼣⾷の提供、宿・ツアーの企画⽴案・SNSで
の情報発信業務など幅広い業務に携われます。

私たちのブランドを共に育て、⾶騨・⽇本の魅⼒を世界に伝えたい⽅、お待ちしております！

Required Skills

【応募資格】
・学歴不問
・未経験者歓迎
・社会⼈経験（業種は問わない）
・⾃動⾞運転免許（AT可）
・喫煙しない⽅
 ※ワーホリ・留学経験者歓迎

【求める⼈物像】
・弊社のビジョン、ミッション、バリューに共感していただける⽅
・⼈と話すことが好きで、ホスピタリティ精神がある⽅
・ポジティブ且つオープンで、チームとして働ける⽅
・英語が好き、海外ゲストと触れ合うのが好きな⽅
・旅⾏や宿が好きな⽅
・地域の伝統⽂化、まちづくりに興味がある⽅

Company Description
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