
【急募】 ITサポート＆IT事務【原宿エリア】

外資系ファッションブランド⽇本法⼈オフィス勤務＠⽵下通り近辺

Job Information

Hiring Company
EIRE Systems K.K.

Job ID
1442071  

Industry
IT Consulting  

Company Type
International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards, Shibuya-ku

Train Description
Yamanote Line, Harajuku Station

Salary
4 million yen ~ 4.5 million yen

Refreshed
March 24th, 2026 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

現在エイラシステムでは、弊社クライアントである外資系ファッションブランド⽇本法⼈オフィスにおいて『ITサポート』
をご担当いただける⽅を募集しております。

PCのセットアップや障害対応、ベンダーとのやり取りやそれにかかわる業務などをスキルレベルに応じてお任せします。

勤務先は原宿の⽵下通り近辺です。
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⽇本⼈社員がほとんどの環境で、外国籍社員は5％ほどです。
英語⼒は必要ありません。

現在のところ、⽉に1度リモートワークがあります。

最寄り駅：
●東京メトロ千代⽥線・副都⼼線 明治神宮前駅（5番出⼝：徒歩5分）
●JR⼭⼿線 原宿駅（⽵下⼝：徒歩4分）

【業務内容】

PCやiPhoneのセットアップ
PCやiPhoneの障害対応
ハードウェアの発注
Wi-Fiの発注などにおけるベンダー対応（イベントや新規店舗⽤）
各店舗へのITデバイスの梱包や発送⼿続き
IT資産管理（ハードウェア・ソフトウェアライセンス）
その他これに付随するITサポート事務業務

Required Skills

【スキル・経験】

ITヘルプデスク／サポートなどの経験や興味

 

【語学⼒】

⽇本語：ネイティブレベル
英語：不問（上⻑は⽇本語が堪能な外国⼈のため、英語に興味がある⽅は英語でコミュニケーションが可能な環境で
す）

Company Description

「エイラシステム株式会社」は、1996年、アイルランド出⾝の2⼈により⽇本で設⽴されました。
東京・シンガポール・⾹港・上海を拠点に、主に外資系企業に様々なITサービスを提供。
プロジェクトと継続的なサポートの2つの領域において、ITサービスを展開しています。

1. ITサービス
 • オンサイトコンサルティング
 • オンコール & リモートサポート
 • マネージドサービス

2. プロジェクトマネージメント
 • ITインフラストラクチャープロジェクトマネジメント
 • 移転プロジェクトマネージメント
 • 戦略分析
 • 事業継続プランニング及び災害復旧

エイラシステムでは幅広いITキャリアを選択いただけます。
少⼈数による創⽴からスタートし、拡⼤・成⻑し続けています。

 

EIRE Systems is a leading independent provider of professional IT services to the financial, insurance and multinational
sectors in Japan and throughout the Asia Pacific region. EIRE Systems has expertise across a wide spectrum of Information
Technologies, with a track record for successfully completing hundreds of projects and IT services assignments since its
establishment in 1996.

We provide professional IT services, both project-based and ongoing operational support, in two main areas:

1. IT Services
2. Project Management

EIRE Systems provides a wide-range of career choices for internationally-minded technology and support professionals.
From the company’s small beginnings, EIRE Systems continues to increase its local, regional and global expertise. We have
established offices in Tokyo, Hong Kong, Singapore and Shanghai and are reaching further as we grow our presence
throughout the Asia-Pacific region.
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