
施設アシスタントマネージャー ※未経験でも興味があり学びたいという⽅も歓迎！

⻑野県野沢温泉村にて複数の宿泊施設と飲⾷施設を運営

Job Information

Hiring Company
MDMC KK

Job ID
1436853  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Nagano Prefecture, Shimotakai-gun Nozawaonsenmura

Salary
Negotiable, based on experience ~ 3.5 million yen

Refreshed
May 8th, 2026 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Stay Nozawaグループ は、野沢温泉村内でいくつかの宿泊、飲⾷施設を運営するインターナショナルな会社です。
野沢温泉村の中⼼にある狸tanuki nozawaにて、施設の管理運営をするアシスタントマネージャーを募集しております。

◆狸tanuki nozawa
野沢温泉村のシンボル⼤湯のすぐ向かいに位置する宿泊施設と4つの飲⾷店舗、リテールショップが⼀緒になた施設です。
野沢温泉村にいらっしゃるお客様皆様に素敵な時間を過ごしていただけるよう各部署ホスピタリティー精神いっぱいの仲間
が切磋琢磨しながらお仕事をしています。

◆仕事内容◆
・施設マネージャーのアシスタントとして⽇々の業務のマネージメントサポート
・狸館内に併設される宿泊、併設飲⾷施設の管理運営全般
・お客様の要望や苦情への対応、柔軟性や⾃主性を持ち対応する
・スタッフのマネージメント全般、スタッフ及びマネージメントチームとのコミュニケーションを保つこと
・スタッフのパフォーマンスを精査し、⾼い基準のサービスを保つこと
・シフトの作成やスタッフの教育
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・施設マネージャ不在の際には、代理として責任を持って対応すること

Required Skills

◆募集条件◆
・宿泊や飲⾷施設のマネージメント経験がある⽅（興味があり学びたいという⽅も歓迎）
・⾃分で考えて⾃発的に働ける⽅
・複数の業務を順序⽴てて進めることができ、またPCでの基本的操作が問題なくこなせる⽅。宿泊施設管理システムなど
を使ったことがある⽅は優遇。
・中級以上の英会話ができる⽅（もしくは⽇本語ができる⽅）

◆待遇等◆
・勤務時間：7:00 ~ 21:00 間でシフト制、基本週休2⽇、繁忙期最低週休1⽇
・年1回の昇給有、有給休暇初年度12⽇〜
・引っ越しに伴う費⽤⽀給可（規定あり）、スキーシーズン券⽀給可、従業員寮あり

Company Description

Work in a Japanese ski resort with Stay Nozawa

Stay Nozawaグループは、⻑野県野沢温泉村にて複数の宿泊施設と飲⾷施設の運営をしています。⼩さな村でありながら、
豊かな⾃然や⽂化を持つこの村に魅了された仲間が国内外から集まり、「野沢温泉村のエッセンス（⼼）を分かち合う」と
いう企業理念を基に勤務しています。弊社理念に共感し、前向きで向上⼼を持ち、お客様に最⾼のサービスを届けたいとい
うホスピタリティー精神溢れる仲間を募集しています。
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