
神⼾ | Director of Sales & Marketing | ホテル経験| ANAクラウンプラザホテル神⼾

神⼾随⼀の眺望を誇る、ランドマークホテルでのお仕事神⼾随⼀の眺望を誇る、ランドマークホテルでのお仕事

Job Information

Hiring Company
Shin-Kobe Holding K.K.

Job ID
1424335  

Division
Sales & Marketing  

Industry
Hotel  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Hyogo Prefecture, Kobe-shi Chuo-ku

Train Description
Seishin Yamate Line, Shin Kobe Station

Salary
7.5 million yen ~ 12 million yen

Work Hours
1ヶ⽉変形労働制。実働7時間45分。休憩1時間。

Holidays
年間休⽇111⽇＋有休休暇（初年度10⽇）、リフレッシュ休暇（4⽇間）

Refreshed
August 7th, 2025 08:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Executive  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 75%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  
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Job Description

セールス・マーケティング ディレクターとして戦略の作成と実⾏を担当し、収⼊や客室販売の⽬標達成、セールスおよび
マーケティング戦略の設定、戦略プランの作成と実⾏、結果の確認と⽬標達成に努めていただきます。ホテルのエグゼク
ティヴコミッティメンバーの⼀員として、ホテル全体の⽬標を達成するよう戦略的にチームを牽引していただきます。

【主な業務内容】【主な業務内容】

・⽇々のセールス業務の管理、仕事の計画・割り当てを⾏い、常に適切な⼈員を確保してください。
・チームをまとめ、指導や評価を通してチームメンバーの能⼒を⾼め、⽬指すべき業績や成⻑の⽬標を設定してください。
スタッフの優れた成果を評価しましょう。
・個⼈とチームの販売⽬標を達成して収益性を向上させてください。
・ホテルのマーケティング計画を含めた部⾨予算や財務計画の作成を⽀援してください。 
・客室稼働率の⼤幅な増加、平均客室単価（ADR）の向上、取引⾼・料飲・宴会収⼊の増加を促進するセールス計画を作成
し実施してください。
・現在の市場・潜在市場・セールス傾向を分析するための⽉間報告と売上予測を検証し、収⼊とマーケットシェア拡⼤に向
けた活動の調整、所定の収⼊計画を上回る結果を出すための業績の監視を⾏ってください。
・⾒込み客にホテルをアピールするための特別イベントや集中的キャンペーンを発案・計画してください。ホテルの新規ビ
ジネスの促進と販売・マーケティング機会を獲得するため、地域・全国の主要な展⽰会や業界イベントに参加したり、実業
界のリーダー、官公庁職員、地域団体の代表者などの主要⼈物と密接に連携してください。
・セールスオフィスやお客様と同意したサービスの提供が円滑に⾏われるよう、ホテル内の他部⾨と連携してホテルでの会
議やビジネスイベントの開催予定を⽴ててください。
・広告投資の効果を最⼤化し、広告によりブランドアイデンティティーを確実に伝えられるよう、広告代理店・コンサル
ティング会社・外部業者と協⼒してください。

Required Skills

応募に必要な経験応募に必要な経験

・マーケティングまたは関連する分野における学⼠号、⾼等教育資格、もしくは同等の資格。
・ホスピタリティまたはホテルのセールス＆マーケティング分野におけるセールスチーム管理の4年以上の経験。
・地域のビジネスやビジネストレンドに関する豊富な知識。
・ネイティヴレベルの⽇本語⼒必須
・ビジネスレベルの英語⼒歓迎

Company Description

神⼾随⼀の眺望を誇る、ランドマークホテル。神⼾随⼀の眺望を誇る、ランドマークホテル。

全592室のゲストルーム、23の宴会場、9店舗のレストラン・バー、ジムなども完備。
JR⼭陽新幹線・市営地下鉄「新神⼾駅」に直結し、神⼾の中⼼地・三宮へは地下鉄で2分。
神⼾布引ハーブ園へはロープウェイで約10分、北野異⼈館街や⽵中⼤⼯道具館などへは徒歩圏内とアクセスも良く、ビジネ
スや観光の拠点としてはもちろん、⻑期滞在にも最適なホテルです。
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