
【東京】サポートエンジニア※語学⼒+電気・電⼦系のバックグラウンドを活かす／産業
⽤PCメーカー／業界世界No.1シェア

世界28ヶ国に展開、産業⽤PCのリーディングカンパニー

Job Information

Hiring Company
Advantech Japan Co., Ltd.

Job ID
1422201  

Division
インダストリアル IoT  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Taito-ku

Salary
4 million yen ~ 6.5 million yen

Refreshed
May 7th, 2024 06:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Other Language
Chinese (Mandarin) - Daily Conversation

 
英語、⼜は中国語 どちらかの語学スキルが必要になります。

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

アドバンテックは、産業⽤コンピュータのリーディングカンパニーとして右肩上がりの成⻑を続け、現在では世界シェア
No.1（グローバルシェア39.5％）の揺ぎないポジションを獲得しています。

当社は、世界28か国8,000名を超えるスタッフを抱え、迅速かつ⾏き届いたプロフェッショナルサービスを提供するグロー
バル企業です。
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世界中の⾄るところで使われているアドバンテックの製品。
スマート交通、スマートビル、スマートエネルギーなど、私たちのビジネスは、使命である「インテリジェントプラネット
〜地球上の暮らしをより豊かに、よりスマートに〜」の実現に向かいます。私たちの未来の⽣活に関わる分野で、当社の活
躍の場がますます広がっています。

【仕事内容】

得意先からの製品に関する技術問い合わせ、トラブルシューティング対応
案件獲得のための技術対応 営業同⾏サポート
製品デモ、技術トレーニング、提案書、仕様書等の作成
本社技術担当との連絡、問い合わせ
展⽰会でのサポート、説明等

【アドバンテックの魅⼒とは？】

グローバル企業ならではのフラットでオープンな雰囲気の中、年齢・社歴・役職などに関係なく、誰もが⾃由に意⾒
やアイデアを交わせます。
1⼈ひとりに⼤きな裁量が任されており、積極的に新しいことにチャレンジできる環境。幅広い経験を通じて、伸び
伸び成⻑してください！
産業⽤PCで世界トップシェアを誇るハードウェア分野の強みを基盤に、エッジAI、IoTプラットフォーム、クラウド
ソリューションなど、最先端の製品・サービスをトータルに提供できます。
幅広い業界・業種における豊富な実績と、世界中で蓄積してきたノウハウを武器に、⾃信を持って⽇本市場を切り拓
けます！

Required Skills

【必須】

顧客とコミュニケーションがとれる⽅
語学⼒：英語ないし中国語での読み書きが可能な⽅

【歓迎】

電気・電⼦学科等のバックグラウンド（回路図の読める⽅）
PC、I/O 関連知識
電⼦回路の設計経験
デジタル I/O、アナログ I/O、シリアル通信（RS232/485）に関する知⾒
⾃作 PC が好きな⼈

【雇⽤形態】正社員

想定年収（初年度）：400万円〜650万円
⽉給：240,000円〜400,000円
※経験・スキル・年齢・前職給与を考慮の上、決定します。
※賞与：年3回
※残業時間に応じて残業代別途⽀給

【勤務時間】9：00〜18：00

【勤務地】東京本社／東京都台東区浅草6-16-3
※⼤阪オフィス、名古屋オフィスでも募集しております！

【休⽇休暇】年間休⽇125⽇

完全週休⼆⽇制（⼟⽇）
祝⽇
GW休暇
夏季休暇（7〜9⽉の間で連続3⽇）
年末年始休暇
有給休暇（時間単位での取得可能/7⽇以上の連休可能）
慶弔休暇

【諸⼿当・福利厚⽣】

社会保険完備（雇⽤・労災・健康・厚⽣年⾦）
関東 IT ソフトウェア健康組合
確定拠出年⾦制度（※正社員のみ）
社内イベント

Company Description

産業⽤PCのリーディングカンパニーとして 、世界28ヵ国 で、プロフェッショナルなサービスを展開しています。

1983年の設⽴以来、アドバンテックはeプラットフォームのリーディングプロバイダとして、産業⽤コンピューティングや
オートメーション市場における⾼品質でハイパフォーマンスなeプラットフォーム・サービスの開発・製造および販売に携
わってきました。
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これからの時代、アドバンテックはテクノロジーによるイノベーションを推進し、 ​未来のためにサステナブルな社会環境を
構築して参ります。各国・地域に根ざした事業を育み、AIによる様々なソリューションを提供し、 ​デジタルトランスフォー
メーションのロールモデルとして ​産業⽤IoTのグローバル・リーディング・ブランドとなることを⽬指します。

​アドバンテックは世界中のビジネスパートナーと⼿を取り合い、 ​産業⽤インテリジェンスを加速させるビジネス・エコシス
テムを共創して参ります。

Founded in 1983, Advantech is a leader in providing trusted innovative embedded & automation products and solutions.
Advantech offers comprehensive system integration, hardware, software, customer-centric design services, and global
logistics support; all backed by industry-leading front and back office e-business solutions.

In the coming era, Advantech will promote innovation through technology and build a sustainable social environment for the
future. We aim to foster businesses rooted in each country and region, provide various solutions using AI, and become a
global leading brand of industrial IoT as a role model for digital transformation.

Advantech will work with business partners around the world to co-create a business ecosystem that accelerates industrial
intelligence.
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