
東京エリア【ホテルフロントデスク】⼈気のアパートメントホテル（トラベルアドバイ
ザー 東京）_夜勤なし

夜間勤務なし、7：00〜22：00の時間でシフト勤務、正社員登⽤制度

Job Information

Recruiter
j Career Co.,Ltd.

Job ID
1305200  

Industry
Hotel  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
3 million yen ~ 3.5 million yen

Work Hours
３シフト制 ※夜勤なし！ 早番：7:00〜16:00  中番：9:00〜18:00  遅番：13:00〜22:00

Holidays
（休⽇）年間117⽇ （休暇）夏季休暇3⽇、冬季休暇3⽇

Refreshed
April 26th, 2024 17:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 50%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School or Below  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

・チェックイン／チェックアウト業務
・ホテル内案内等インフォメーション業務
・予約問い合わせ対応（メール・電話）
・宿泊者へ観光名所・おすすめスポットの案内
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https://www.careercross.com/en/company/detail-410796


※レストラン業務・清掃業務はありません

 

勤務地：【東京】上野、⽇本橋、銀座、⾚坂、新宿、⼋丁堀

 

ファミリー・グループ向けの新しいコンセプトを持ったアパートメントホテルで、「旅先で暮らすように滞在する」をテー
マに、サービスアパートメントやコンドミニアムにあるようなリビング・ダイニング/ミニキッチンを備えた、まったく新
しいホテルブランドです。
特徴
①夜間勤務なし、7：00〜22：00の時間でシフト勤務
②レストランなし、清掃は業者利⽤のためフロント専任（清掃のチェックはあり）
③アパートメントホテル（複数⼈で宿泊・⻑期利⽤が多い）のため、チェックイン・アウト業務が少なく、観光案内などの
宿泊客とのコミュニケーションをとることやイベントの企画運営が主たる仕事
④⾯接はリモートが可能です
⑤トリップアドバイザー「外国⼈に⼈気の⽇本のホテル2019」TOP20に選出された注⽬のホテル     

Required Skills

・多くのお客さまに「またこのホテルに泊まりたい」と思っていただけるようなサービス/体験を提供したいと考える⽅
・将来的にキャリアアップを志向し、次世代のホテルマネージャー候補としてホテルを牽引していきたいと思う⽅
・ゼロから何かを創り上げていくことや、業務の改善提案を積極的に推進していただける⽅
・責任を持って業務を進められる⽅         

Company Description

 

感謝の気持ちを忘れない

⽇本を選んでくれた外国⼈の⽅たちへ

j Careerは、留学先として⽇本を選択した外国⼈留学⽣、⽇本での安住を⽬指す外国⼈への感謝の⼼、深い敬愛の念を起業
の動機とし、外国⼈留学⽣や在留外国⼈の皆さんが⽇本において幸せをつかむための様々なサポートを通し、⽇本社会のみ
ならず、国際社会への貢献の⼀助となることを⽬指しています。近年、グローバル化に対応し社内公⽤語を英語にする⽇本
企業が増えていますが、就職活動においては依然として⽇本独特の慣習が根強く残り、外国⼈留学⽣や在留外国⼈にとって
⽇本企業への就職はとても難しい状況といえます。 j Career はこのような状況を打破するべく、愛と感謝と情熱を持って全
⼒で外国⼈の皆さんをサポートし、⽇本において幸福な⽣涯を送れるようバックアップしていきたいと考えております。

j Careerでは、外国⼈向け求⼈サイト「gooojob.jp」を開設し、外国⼈留学⽣が⽇本で学んだ知識・技術を⽣かせるように国
内での就職活動を⽀援したり、既に⽇本で社会⼈として仕事をしている外国⼈のさらなるキャリアアップを⽬指した転職を
⽀援しています。

Remembering our Gratitude

For foreigners who chose to come to Japan

We express our gratitude towards international stdents who chose Japan as their destination of studying abroad by founding
this company, with the primary purpose of providing international students and foreigners in Japan with the assistance they
need to seize their happiness. In doing so, we hope to contribute to the Japanese society as well as the international
community. Due to corporate globalization in recent years, some Japanese companies have adopted English as their official
language. However, recruiting in Japan is still possesses unique customes thus presents a challenge to foreigners who are
not familiar with it. At j Career, we are dedicated to help foreigners in overcoming such difficulties and support their endeavor
in attaining a happy life in Japan.

We set up a job searching website called gooojob.jp with the intention to help international students utilize their knowledge
and expertise they learned and apply that in their job hunting. We also help people who are working with making a career
switch.
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