
サポート＆サービス　統括本部　（IT関連企業　渋谷）

募集職種

求人ID: 92613

職種タイトル: サポート＆サービス　統括本部　（IT関連企業　渋谷）

企業名: 株式会社システムズ ゴー

勤務形態: 正社員

部署名: 統括本部

勤務地: 東京23区

給与情報: 450万円 ̃ 800万円

勤務時間: ９時 - １８時  （標準労働時間８時間）

休日・休暇: 土・日・祝

日付: 2008年08月18日 19:04

応募必要条件

英語: ビジネス会話レベル

日本語: ネイティブ

学歴: 中・高等学校卒

現在のビザ: 日本国籍、または日本での就労許可が必要です

募集要項

サポート＆サービス　統括本部　（渋谷）

 

 

 外資系IT関連企業（セキュリティーソフトベンダー）にて業務拡大のためサポート＆サービス（統括本部）のポジショ

ンを募集しています！

 

 

 【主な業務内容】

 

 ・トレーニング・人材開発プログラムの査定、準備および実施に関わるアクティビティの管理

 

 ・マネージメントに必要なトレーニング、およびコミュニケーショントレーニングの提案

 

 ・新製品リリースに関連するトレーニングスケジュールの情報提供と、実施までの調整

 

 ・顧客満足度調査に関わるアクティビティの管理

 

 

 

 雇用形態：　正社員
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サポート＆サービス　統括本部　（IT関連企業　渋谷）

 勤務地：東京 （渋谷）

 

 

 給与：４５０万～８００万くらい（前職・経験を考慮いたします） 

 

 

 勤務時間　９時～１８時

 

 

 休日休暇　完全週休２日制（土／日）、祝日、年末年始、年次有給休暇、私傷病休暇、

 メモリアル休暇、夏期休暇、慶弔休暇等

 

 

 待遇・福利厚生：

 

 年俸改定年１回（１月）、インセンティブ制度、ストックオプション制度、

 通勤費全額支給、社会保険完備、契約保養所、契約スポーツクラブ、健康管理制度、

 東京電子機械工業健康保険組合加入

 

 

 資本金：４億８０００万円 

 

 日本法人従業員数：約１８０名 

 

 

 

 この企業は世界的にも有名で、全世界に向けたネットワークセキュリティーソフトウェア及びハードウェア製品の開発

、販売、保守サービスの提供を行っている米国系IT関連企業です。社員の人たちも気さくな人たちですのですぐに溶け

込める環境です。今後も将来的に成長が見込める魅力的な外資企業です！英語でコミュニケーションができる方はご応

募ください！渋谷駅から程近く通勤にも便利で、会社帰りに買い物などもできるのでとても便利なロケーションです。

 

 

 

スキル・資格

【求める人物像】

 

 

 ・トレーニング企画・実施、顧客満足度調査の実施分析のご経験

 

 ・プロジェクトマネージメント、またはイベントの調査、および企画のご経験

 

 ・コンピュターソフトウェアとハードウェアの知識と理解

 

 ・MS Office製品（特にExcel）の知識
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サポート＆サービス　統括本部　（IT関連企業　渋谷）

 

 年齢： ～３０歳位まで

 

 

 年齢制限理由：

 長期勤続によるキャリア形成を図る為

 

 

 英語力　：　ビジネスレベル

 （米国チームとの報告や交渉をしたり情報共有が出来るレベル、読み・書き・会話）

 

 

 【必須ではないが、あれば望ましい要件】

 

 ・トレーニングマネージメント、顧客満足度調査におけるマネージメントの経験

 

 ・コールセンターでの経験（テクニカルサポートでの経験が望ましい）

 

 ・ソフトウェアまたはハードウェア企業での経験

 

会社概要

システムズゴーは、国内における大手外資系・日系企業向けに、ITに特化した最先端のサービスをバイリンガルで提供

するベンチャー企業です。私達は、六本木ヒルズから徒歩１分のロケーションに位置するモダンなオフィス環境で、国

際色豊かなスタッフとともにビジネスの急速な成長を遂げています。

 企業における優れたコンピューターシステム環境を構築するため、インフラストラクチャの整備・構築、システムイン

テグレーション、プロジェクトマネージメント、人材派遣など、様々なIT関連サービスを質の高い水準で提供していま

す。主なクライアントは、外資系証券会社、銀行、法律事務所など、大手グローバル企業です。

 また、システムズゴーでは、能力開発および昇進の機会、福利厚生などに配慮し、社員が安心して仕事に従事できる快

適な職場作りに努めています。

 私達は、顧客への質の高いサービスの提供と、システムズゴーの更なる成長に貢献できる、チャレンジ精神旺盛な人材

を求めています。

 

 systemsGo provides bilingual IT support services to multinational companies in Japan. We are a rapidly growing

Japanese company with an international team and modern office adjacent to Roppongi Hills. We are committed to

providing our clients with the best quality services which include IT infrastructure support, systems integration,

project management, as well as staffing solutions. Our clients are leading investment banks, law firms and numerous

other well-known international firms. We look after our employees; provide many opportunities for career

advancement, competitive salaries, and excellent benefits. We are always looking for people with the same

commitment to providing quality service, and an enthusiasm to learn and grow.
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